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重要事項詳細  
 

BBセキュリティについて 

SoftBank 光／SoftBank Air／Yahoo! BB サービス／SoftBank ブロードバンド サービス用 

本書面をよくお読みのうえ、お申し込みのサービスの概要をご理解ください。 

＜適用される規約（約款）について＞ 

「BBセキュリティ」は、ソフトバンク株式会社（以下「当社」とします）が定める以下の規約・規定に基づき提供す

るサービスです。 

ご利用の回線サービス 規約・規定 

SoftBank 光／SoftBank Air／Yahoo! BB サービス 「BBセキュリティ」サービス利用規約 

SoftBank ブロードバンド サービス 
「SoftBank ブロードバンドオプションサービス」基本規約

および「BBセキュリティ」サービス個別規定 

 

＜サービスについて＞ 

・BBセキュリティは、月額利用料金でセキュリティソフトをご利用いただけ、継続的に安全なセキュリティ環境 

を維持できるサービスです。 

 

＜契約の成立について＞ 

・BBセキュリティの契約成立日は、以下のとおりです。 

（1）SoftBank 光、SoftBank Air、Yahoo! BBサービスまたはSoftBank ブロードバンド サービス（以下「本件指定 

通信サービス」とします）と同時にお申し込みの場合、BBセキュリティの契約成立日は以下とします。 

- SoftBank 光を除く本件指定通信サービスと同時にお申し込みの場合、本件指定通信サービスの契約成立日を 

BBセキュリティの契約成立日とします。 

- SoftBank 光と同時にお申し込みの場合、SoftBank 光の工事予定日もしくは転用予定日をBBセキュリティの契  

約成立日とします。 

（2）本件指定通信サービスとは別にお申し込みの場合、当社がその申し込みを承諾した日を BBセキュリティの契約 

成立日とします（BBセキュリティをご利用中のお客様がライセンスを追加で申し込む場合も同様です）。 

 

＜利用料金について＞ 

・BBセキュリティの月額利用料金の課金開始日は、以下のとおりです。 

（1）本件指定通信サービスと同時にお申し込みの場合、本件指定通信サービスの課金開始日を BBセキュリティの課 

金開始日とします。 

（2）本件指定通信サービスとは別にお申し込みの場合、BBセキュリティの契約成立日の属する月の翌月1日をBBセキ 

ュリティの課金開始日とします（BBセキュリティをご利用中のお客様がライセンスを追加で申し込む場合も同 

様です）。ただし、BBセキュリティ利用契約の成立日から利用料金の課金開始日までに、お客様がBBセキュリテ 

ィを解約した場合、お客様は、当社に対してBBセキュリティの1ヵ月分の利用料金を支払うものとします。 

・1ライセンスあたり当社所定の月額利用料金をお支払いいただきます。 
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・課金開始月および終了月のご利用料金は、月額利用料金をお支払いいただくものとし、日割計算はしません。 

 

＜ご注意点＞ 

・BB セキュリティは、本件指定通信サービス 1契約毎に 3 つのサービス種別が利用できます。1つのサービス種別に 

つき利用できるライセンスおよび端末台数は、下記のとおりです。 

 

サービス種別 最大ライセンス数 
対象 OS 

Windows Mac Android iOS 

BB マルチセキュリティパック 最大 1 ライセンス 
1ライセンスで端末 3台まで 

〇 〇 〇 〇 

マカフィー®マルチ アクセス 〇 〇 〇 〇 

BB セキュリティ Internet SagiWall（Android 版） 
最大 10 ライセンス 

1ライセンスで端末 1台まで 
× × 〇 × 

※各OSのバーション詳細動作環境については、各製品の動作環境を必ずご確認の上、お申込みください。 

※マルチユーザー機能を利用されているAndroidTM搭載端末についてはサポート対象外です。 

 

・本件指定通信サービスと同時にお申し込みの際は、1ライセンスのみお申し込みを受け付けています。追加でライ 

センスの利用をご希望の場合はBBセキュリティ専用WEBページにてお申し込みください。 

・すでにウイルス対策ソフトを導入されている場合は、本ソフトウェアのインストール前に必ずアンインストールし 

てください。トラブル発生の原因となります。 

・BBセキュリティは、お客様の端末を保護するために常に通信を監視するサービスであることに鑑み、お客様の通信 

速度の低下などが発生する場合があります。 

・「BBマルチセキュリティパック」「マカフィー®マルチ アクセス」「BBセキュリティ Internet SagiWall（Androi

d 版）」の申込方法詳細は当社のWEBページをご確認ください。 

・BBセキュリティは必ず最新版のソフトウェアをご利用ください。なお、最新版の提供開始時には別途お知らせしま 

す。また、BBセキュリティの最新版ソフトウェアはWEBページ（http://bbsecu.jp/latest_version）にてご確認い

ただけます。 

 

＜利用契約の終了＞ 

・お客様がBBセキュリティの解約を申し出た場合、解約申出日の属する月の末日（以下「解約日」とします）をもっ 

てBBセキュリティの利用契約は解約されます。ただし、お客様は、解約申出日から解約日までの間に、解約の意思  

を撤回することができます。 

 

【BB セキュリティ利用料金】 

料金項目 月額利用料金 

BB マルチセキュリティパック 1 ライセンス 627 円 

マカフィー®マルチ アクセス 1 ライセンス 539 円 

BB セキュリティ Internet SagiWall（Android 版）  1 ライセンス 330 円 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
※記載内容は2023年11月20日現在のものです。記載の価格は税込価格です。※サービス内容、提供条件、特典内容および適用条件 

は、改善等のため予告なく変更する場合があります。※記載されている会社名、製品名およびサービス名は、各社の登録商標お 

よび商標です。 

ソフトバンク株式会社 LINEヤフー株式会社 

http://bbsecu.jp/latest_version

