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「ANA Phone」提供条件書 

 

表示価格は特に断りがない限り税抜です 

 

■お申込みにあたって 

「ANA Phone」は SB パートナーズ株式会社が提供するご利用に応じて ANA マイルが貯まる携帯電話サービスです。 

 

■マイル積算対象者 

①SB パートナーズのサービスサイトで購入する際に、ANA マイレージクラブお客様番号（10 桁）をご登録ください。 

②1 回線契約ごとに ANA マイレージクラブお客様番号（10 桁）1 件が登録できます。 

③複数回線に同じ ANA マイレージクラブお客様番号（10 桁）を登録することが可能です。 

その場合、月々マイル数は合算して積算され、搭乗ボーナスマイルの権利回数は合算されます。 

④登録可能な ANA マイレージクラブお客様番号（10 桁）は、回線の契約者もしくは利用者になります。 

※複数のお客様番号をお持ちの方は、メインカードをご登録ください。 

【メインカードとは】 

ANA マイレージクラブのご利用にあたり、一つのマイル口座に複数のカードを統合されているお客様がメインとしてご利用される

カードのことです。 

⑤購入時にご登録いただきました ANA マイレージクラブお客様番号のご本人様から、 

契約途中にご本人様以外の ANA マイレージクラブお客様番号に変更することはできません。 

⑥購入時にご登録いただきました ANA マイレージクラブお客様番号は契約の途中で変更できません。 

契約中に ANA マイレージクラブお客様番号が変更になった場合でも、マイル口座を統合されていれば変更手続きは必要あり

ません。統合されていないお客様は、マイル口座統合のお手続きをお願いいたします。 

 

■積算マイルの権利発生日 

「積算マイルの権利発生日」＝「課金開始日」になります。 

※課金開始日とは、お客さまが最初に通話(発着信)・通信を行った日になります。 

※Wi-Fi 環境下でのデータ通信の場合には｢課金開始日」にはなりません。 

 

■積算マイル種類について 

月々マイル 

①料金プランに応じて、月々自動的に積算されるマイルです。 

②マイル積算時期は、ご利用月の翌月末頃です。 
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③月々マイルは月末時点で契約中の回線にご登録のマイル口座に積算します。解約した場合、解約月の月々マイルは積算

されません。 

 

機種変更月々マイル 

① 機種変更されると、月々マイルとは別に、24 カ月間毎月 200 マイルが自動的に積算されます。 

② 初回マイル積算時期は、機種変更された月の翌月末頃です。 

③ 機種変更月々マイルは月末時点で契約中の回線に対し、ご登録のマイル口座に積算されます。解約した場合、解約月

の機種変更月々マイルは積算されません。 

 

 

搭乗ボーナスマイル 

①国内線および国際線に、ANA マイル積算対象運賃でご搭乗いただき、ANA Phone に登録済の ANA マイレージクラブお

客様番号にフライトマイルを積算された場合、1 回（1 区間）につき、搭乗ボーナスマイルとして 4,000 マイルが積算されま

す。 

②料金プランに応じて、搭乗ボーナスマイルの権利回数が異なります。 

（「データ定額 50GB プラス」＝５回、「データ定額 ミニモンスター」＝２回） 

（スマ放題、スマ放題ライトは 2GB＝2 回、 5GB＝3 回、 20GB＝4 回、 30GB/50GB＝5 回） 

③マイル積算対象の搭乗期間は、課金開始日から 2 年間になります。 

※対象期間終了は課金開始日の 2 年後同日の前日になります。 

＜例：1 月 25 日が課金開始日の場合、2 年後の 1 月 24 日まで＞ 

④ 「ANA Phone」を解約した場合、解約日までが搭乗ボーナスマイルの積算対象になります。 

⑤マイル積算時期は、搭乗月の翌月末頃です。 

※1～3 カ月目の搭乗ボーナスマイルは 4 カ月目に積算されます。 

＜例：1 月 25 日が課金開始日の場合、1 月 25 日～3 月 31 日搭乗分を 4 月末頃にマイルを積算します。 

3 月 31 日までに「ANA Phone」を解約した場合、搭乗ボーナスマイルは積算されません。＞ 

⑥搭乗ボーナスマイルの権利回数は課金開始月から 3 カ月以内で最も低い料金プランのものになります。 

 

 

 

 

■料金プラン別の ANA マイル積算数について 

最初の 2 年間 

データ定額 50GB プラス データ定額 ミニモンスター 

50GB 1GB~ 

料金 月額通信料 7,480 円 3,980 円 
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マイル特典 月々マイル 510 マイル 300 マイル 

搭乗ボーナスマイル 

（1 搭乗あたり） 
4,000 マイル 4,000 マイル 

搭乗ボーナスマイル 

（権利回数） 
5 回 2 回 

搭乗ボーナスマイル 

（合計） 
20,000 マイル 8,000 マイル 

契約開始後の 

2 年間の総計 
32,240 マイル 15,200 マイル 

 

3 年目以降 

データ定額 50GB プラス データ定額 ミニモンスター 

50GB １GB~ 

料金 月額通信料 7,480 円 3,980 円~ 

マイル特典 月々マイル 160 マイル 100 マイル 

 

機種変更月々マイル 

全料金プラン共通 

200 マイル 

 

※機種変更月々マイルはスマ放題/スマ放題ライトも対象です。 

 

■料金プラン別の ANA マイル積算数について(受付終了サービスに係るもの) 

最初の 2 年間 

スマ放題 

2GB 5GB 20GB 30GB 50GB 

料金 月額通信料 6,500 円 8,000 円 9,000 円 11,000 円 10,000 円 

マイル 

特典 

月々マイル 300 マイル 500 マイル 500 マイル 600 マイル 560 マイル 

搭乗ボーナスマイル数 

（1 搭乗あたり） 

4,000 

マイル 

4,000 

マイル 

4,000 

マイル 

4,000 

マイル 

4,000 

マイル 

搭乗ボーナス 

マイル数（権利回数） 
2 回 3 回 4 回 5 回 5 回 

搭乗ボーナス 

マイル数（合計） 

8,000 

マイル 

12,000 

マイル 

16,000 

マイル 

20,000 

マイル 

20,000 

マイル 

契約開始後 

2 年間の総計 

15,200 

マイル 

24,000 

マイル 

28,000 

マイル 

34,400 

マイル 

33,440 

マイル 
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最初の 2 年間 

スマ放題ライト 

5GB 20GB 30GB 50GB 

料金 月額通信料 7,000 円 8,000 円 10,000 円 9,000 円 

マイル 

特典 

月々マイル 300 マイル 350 マイル 450 マイル 410 マイル 

搭乗ボーナスマイル数 

（1 搭乗あたり） 

4,000 

マイル 

4,000 

マイル 

4,000 

マイル 

4,000 

マイル 

搭乗ボーナス 

マイル数（権利回数） 
3 回 4 回 5 回 5 回 

搭乗ボーナス 

マイル数（合計） 

12,000 

マイル 

16,000 

マイル 

20,000 

マイル 

20,000 

マイル 

契約開始後 

2 年間の総計 

19,200 

マイル 

24,400 

マイル 

30,800 

マイル 

29,840 

マイル 

 

 

3 年目以降 
スマ放題 

2GB 5GB 20GB 30GB 50GB 

料金 月額通信料 6,500 円 8,000 円 9,000 円 11,000 円 10,000 円 

マイル 

特典 
月々マイル 150 マイル 200 マイル 200 マイル 250 マイル 210 マイル 

 

3 年目以降 
スマ放題ライト 

5GB 20GB 30GB 50GB 

料金 月額通信料 7,000 円 8,000 円 10,000 円 9,000 円 

マイル 

特典 
月々マイル 150 マイル 150 マイル 200 マイル 160 マイル 

 

※2017 年 9 月 21 日をもちまして、「データ定額 30GB(PT)」の受付を終了いたしました。 

※2018 年 11 月 28 日をもちまして、「データ定額 50GB(PT)、20GB(PT)、５GB(PT)、２GB(PT)」の受付を終了いたしまし

た。 

 

  

■オプションサービスの提供について 

以下サービスについては SB パートナーズ株式会社から電気通信サービスのご契約者向けに提供されます。 
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以下サービスについてはソフトバンク株式会社から電気通信サービスのご契約者向けに提供されます。 

サービス名 

世界対応ケータイ 海外パケットし放題 

スマートカスタム ソフトバンク Wi-Fi スポット 

あんしん保証パックプラス ※4 ケータイなんでもサポート 

おサイフケータイ®Felica My SoftBank 認証 

番号案内転送サービス 一定額お知らせメール 

災害用伝言板/災害お届けサービス あんしんバックアップ 

App Pass 電波改善要望 

ソフトバンクまとめて支払い 遠隔初期化サービス 

電話番号案内（104）※5 ホームアンテナ FT/2 

つながる募金 あぐらいふ 

ブック放題 ※6 バスケット LIVE 

※1 スマートフォン基本パック(PT)と読み替えて適用します。「位置ナビ検索者設定」は非提供となります。 

※2 位置ナビ(PT)と読み替えて適用します。「位置ナビ検索者設定」は非提供となります。 

サービス名 

留守番電話プラス 割込電話 

グループ通話 転送電話 

発信規制 着信規制 

発信者番号通知 ナンバーブロック 

迷惑電話ブロック 通話料明細書 

テザリング ＋メッセージ（プラスメッセージ） 

SMS S!メール（MMS） 

国際電話 国際 SMS 

スマートフォン基本パック ※1 スマートセキュリティ powered by McAfee® 

詐欺ウォール / Internet SagiWall 紛失ケータイ捜索サービス 

位置ナビ ※2 みまもりマップ 

安心遠隔ロック 一定額ストップサービス 

緊急速報メール S!メール(MMS)どこでもアクセス 

あんしんフィルター ※3 PC セキュリティ for 基本パック 
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※3 あんしんフィルター(PT)と読み替えて適用します。 

※4 「配送交換」は非提供となります。 

※5 電話番号案内（104）は、ジェイエムエス・ユナイテッド株式会社が提供するサービスです。 

※6 ブック放題は、株式会社ビューンが提供するサービスです。 

  

 

■提供条件記載事項の変更について 

・当社は、本提供条件書の記載事項を変更することがあります。この場合には、料金その他の提供条件は、変更後の提供条件書の記載

事項によります。 

・本提供条件書の記載事項を変更する場合、当社ホームページに掲載する方法、文字メッセージ（契約者回線または当社電気通信設

備から送信された数字、記号およびその他文字等によるメッセージをいいます）を配信する方法、または当社が適当と判断する方法にて事

前に通知します。 

・最新の提供条件書は、当社ホームページ（http://www.softbank.jp/partners）に掲載いたしますので、ご確認ください。なお、提

供条件書記載事項以外の部分については SB パートナーズ通信サービス契約約款の規定を適用します。また、詳細につきましては当社ホ

ームページでも確認できます。 

 

■お問い合わせ窓口について 

＜携帯電話機・通信サービスに関するお問い合わせ＞ 

ANA Phone カスタマーサポート 

ANA Phone から・・・157（通話料無料） 

ANA Phone 以外から・・・0800-888-1157（通話料無料） 

［受付時間］9:00-20:00（年中無休） 

 

＜ANA マイルに関するお問い合わせ＞ 

ANA マイレージクラブ・サービスセンター 

携帯・一般電話から・・・0570-029-767 通話料有料 

［受付時間］月～金：9:00～19:00 土：9:00～17:00／日・祝・年始休 
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更新履歴 

 2016 年 12 月 2 日 作成 

 2017 年 3 月 1 日 更新 

 2017 年 8 月 1 日 更新 

 2017 年 9 月 22 日 更新 

 2017 年 10 月 1 日 更新 

 2017 年 10 月 5 日 更新 

 2017 年 12 月１日 更新 

2017 年 12 月 14 日 更新 

2018 年 2 月 28 日 更新 

2018 年 4 月 1 日 更新 

2018 年 6 月 1 日 更新 

2018 年 11 月 29 日 更新 

2019 年 3 月 28 日 更新 

2019 年 9 月 3 日 更新 

2020 年 10 月 1 日 更新 

2021 年 9 月 1 日 更新 

 

 


