
特定商取引法に関する表記 

■役務提供事業者

ソフトバンク株式会社

■責任者

宮内 謙 

■住所

〒105-7317 東京都港区東新橋 1-9-1 

■連絡先

・ソフトバンク携帯電話から

  157（無料） 

・一般電話から

  0800-919-0157（無料） 

■受付時間

9:00〜20:00 

■対価

パーソナルカラダサポート（無料会員）：無料 

パーソナルカラダサポートプレミアム（有料会員）：月額 440 円（税込）

※ ※アプリ内課金の場合：月額 450円（税込）

■役務の対価以外で発生する料金/他に加入が必要な役務

パケット通信を利用できるサービス（ウェブ使用料またはデータプラン）へのご加入が必要です。 

■対価の支払時期と方法

＜My SoftBank 及びソフトバンクショップから有料会員の加入手続きをした場合＞ 

ご利用の携帯電話料金と合わせてご請求いたします。支払時期は、お客様の請求締日によっ

て異なりますので「My SoftBank」等によりご確認ください。 

＜iOS/Androidアプリケーションから有料会員の加入手続きをした場合＞ 

各アプリストアが提供している決済方法。支払時期は選択した決済方法に基づきます。 

■役務提供時期

お客様と役務提供事業者との間のサービス利用契約成立後、サービス利用契約が終了する

日までご利用いただけます。 

■返品/キャンセルについて

サービスの性質上、返品には応じられません。

■対応機種

・対応機種からご確認ください。

■電子メールで広告する場合の電子メールアドレス

アドレス：karada-support_info@ent.mb.softbank.jp




