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故障かな？と思ったら

■	電源が入らない

" 電池切れになっていませんか？
# 電池パックを交換するか充電して

ください。
" 電池パックが本機に装着されてい

ますか？
# 正しく装着してください。

■	電源を入れるとPINコードの
入力画面が表示される

" 「PIN 認証」が「On」に設定され
ていませんか？

# 「PIN 認証」が「On」に設定され
ているときは、画面の指示に従っ
て PIN コードを入力してください。

■	 電源を入れるとUSIM パスワー
ドの入力画面が表示される

" 「USIM 照合」が「On」に設定さ
れていませんか？

# 「USIM 照合」が「On」に設定さ
れているときは、USIM パスワー
ドを入力してください。

■	 電源を入れたときや機能の操作時
に「USIM未挿入です。」、「USIM
が正しくありません」、「USIMエ
ラーです」と表示される

" USIM カードは正しく取り付けら
れていますか？

# USIM カードが正しく取り付けら
れていることを確認してください。
正しく取り付けられているのに表
示が出る場合は、破損している可
能性があります。

" USIM カードのデータ読込み中で
はありませんか？

# しばらくたってから操作し直して
ください。

" 違った USIM カードをお使いでは
ありませんか？

# 正しい USIM カードであることを
確認してください。当社で指定さ
れた USIM カードを使用してくだ
さい。

" USIM カードの IC 部分に指紋など
の汚れがついていませんか？

# 乾いたきれいな布で汚れを落とし
て、正しくお取り付けください。

■	「圏外」または「 」が表示
され、電話がかけられない

" サービスエリア外か電波の届きに
くい場所にいませんか？

# 電波の届く場所に移動してかけ直
してください。

■	通話が途切れたり、切れたり
する

" 「圏外」または「 」が表示され
ているか、または電波状態が悪い
場所にいませんか？

# 電波の届く場所に移動してかけ直
してください。

" 電池切れになっていませんか？
# 電池パックを交換するか充電して

ください。

■	電話がかけられない

" 発着信規制サービスの発信規制が
設定されていませんか？

# 発信の規制を停止してください。
" 電波Offモードが設定されていませ

んか？（「 」表示）
# 「電波 Off モード」を「Off」に設定

してください。
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■	電話帳、データフォルダ、通話
履歴、カレンダーやメールの各
種の機能が呼び出せない

" 「機能別ロック」が設定されていま
せんか？

# 「機能別ロック」を解除してください。

■	通話中に「プチッ」と音が入る

" 電波が弱くなって別のエリアに切
り替わるときに発生することがあ
ります。

■	充電できない

" 急 速 充 電 器 の 接 続 コ ネ ク タ ー が
本機に確実に差し込まれていますか？

# 確実に差し込んでください。
" 急速充電器のプラグがしっかりと

コンセントに差し込まれていますか？
# 確実に差し込んでください。
" 電池パックが本機に取り付けられ

ていますか？
# 正しく取り付けてください。

" 本機および電池パックの充電端子
や急速充電器の接続コネクター、
本機の外部接続端子が汚れていま
せんか？

# 乾いた綿棒などで端子部の汚れを
落としてください。

" 周囲の温度が 5℃より低い場所ま
たは 40℃を超える場所で充電し
ていませんか？

# 周囲の温度が 5 ～ 40℃の範囲内
で充電してください。

" 電池パックに異常はありませんか？
# 新しい電池パックに交換してくだ

さい。
" 充電を繰り返しても、十分に充電

できませんか？
# 電池パックの交換時期です。新し

い電池パックに交換してください。
" 充電中に本機や電池パックの温度

が上昇していませんか？
# 温度が上昇すると充電を中断する

ことがあります。本機や電池パッ
クが冷めてから、充電し直してく
ださい。

■	熱くなる

" 充電中に、急速充電器が発熱する
ことがあります。

" 充電したり、長時間通話したりする
と本機が発熱することがあります。

# 手で触れることのできる温度で
あれば、異常ではありません。手
で触れられないほど熱くなった場
合はただちに充電、使用を中止
してお問い合わせ先（fP.15-28）まで
ご連絡ください。

■	電池の消費が早い

" 使用環境（気温／充電状況／電波
状態）、操作や設定状況によっては
電池の消費が早くなります。

# 適切な環境下でご使用のうえ、電
池の消費が早い機能の使用を控え
てください（fP.1-13）。
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■	テレビが視聴できない

" USIM カードを取り外していませ
んか？

# USIM カードが取り付けられてい
ないときは視聴できません。USIM
カードを取り付けてください。

" ご契約を解除されましたか？
# テレビの視聴は、ご契約中のみと

なります。

■	 ディスプレイの表示がちらつく

" 蛍光灯の近くで使用していませんか？
# 蛍光灯からなるべく離れてご使用

ください。

■	ディスプレイの表示が暗く
なったり消えたりする

" ディスプレイの特性によるものです。
故障ではありません。暗くなったり
消えたりするまでの時間はバックラ
イトの設定で変更できます。

■	スピーカーで音楽が再生でき
ない

" 「マナーモード」が設定されていま
せんか？

# 「マナーモード」を解除してください。
" イヤホンマイク（オプション品）

を接続していませんか？
# イヤホンマイク（オプション品）

の接続コネクターを本機から抜い
てください。

■	「これ以上起動できません」と
表示された

" 多くの機能を一度に起動しています。
# いくつかの機能を終了してください。

■	 Samsung	New	PC	Studio
を 利 用して Bluetooth® や
USB通信ができない

" USB ドライバはインストールされ
ていますか？（USB 通信の場合）

# USB ケ ー ブ ル で パ ソ コ ン と 接
続して通信する場合は、ドライ
バ の イン スト ー ル が 必 要 で す。
SAMSUNG ホームページ（http://
jp.samsungmobile.com/pc/
lineup/940download.html） か
ら「USB Driver Installer」 を ダ
ウンロードして、ドライバのイン
ストールを行ってください。

" パソコン側で接続方法が正しく設
定されていますか？

# ご 利 用に な る 通 信 に 合 わ せ て、
Samsung New PC Studio の
Connection manager ま た は 接
続ウィザードで接続方法を「USB」
または「Bluetooth」に設定して
ください。

" パソコン側の Bluetooth® や USB
の接続ポートが Samsung New 
PC Studio で設定しているポート
と同じですか？

# Samsung New PC Studio の
Connection manager ま た は 接
続ウィザードでポートを合わせて
ください。
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■	電話帳やメールのフォルダ、カ
レンダーのスケジュール、予定
リストなどが表示されない

" セキュリティ設定のシークレット
モードが「表示しない」に設定さ
れていませんか？

# セキュリティ設定のシークレット
モードを「表示する」に設定して
ください。

" 各機能のシークレット設定を有効
にしていませんか？

# 表示したい画面で≪その他≫から
「シークレット一時解除」を選択し
てください。

■	「メール送信できませんでした」
と表示された

" メールが送信できなかったときに、
その理由とあわせて表示されます。

# 送信できなかった理由を確認し、
送信できる状態になってから送信
してください。

■	「サービスは許可されていません」
と表示された

" 3G サービスエリア外から送信し
ようとしたときに表示されます。

# サービスエリア内から送信してく
ださい。

■	「電波Offモードに設定されて
います」と表示された

" 電波 Off モード中に電話やメール送
信しようとしたときに表示されます。

# 電波 Off モードを「Off」に設定して
ください（fP.1-20）。

■	「保存領域が＊＊バイト不足し
ています。データフォルダ内
のファイルを整理しますか？」
と表示された

" 本機のメモリがいっぱいです。
# 不要なファイルを消去してから、

やり直してください。

■	「ダウンロードできません。コ
ンテンツが不正です。」と表示
された

" 本機ではダウンロードできない
データです。ダウンロードを中止
してください。

■	 イヤホンマイク（オプション品）	
や Bluetooth®から発信できない

" 「イヤホン通話」の設定が「Off」に
なっていませんか？

# 「イヤホン通話」に指定先の電話
番号を登録しても、「イヤホン通
話」が「Off」に設定されていると
きは発信できません。「イヤホン通
話」を「On」に設定してください

（fP.14-11）。
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ソフトウェアを更新する
本機のソフトウェアを更新する必要が
あるかどうかを確認し、必要な場合は
通信を利用して最新のソフトウェアに
更新できます。更新には、すぐに行う

「今すぐ更新」と、更新日時を予約して
行う「予約更新」があります。

a	≪メニュー≫→「ツール」
→「便利ツール」→	
「ソフトウェア更新」

b	≪ Yes ≫
・ ≪ Yes ≫をタップすると、ネット

ワークに接続します。

c	規約を読み、「同意する」
・ 「同意する」を選択する前に、規約を

よくお読みください。

d	暗証番号入力欄をタップ→
交換機用暗証番号（fP .1-25）
を入力→≪OK≫→≪OK≫

e	チェック結果を確認し、
≪OK≫

f	更新方法の選択操作
■ 今すぐ更新するとき

「今すぐ更新」
・ ソフトウェア更新が実行されます。

更新が完了すると、本機が再起動
し、完了通知画面が表示されます。

■ 予約更新するとき
「予約更新」→≪ Yes ≫→予約する
日付を選択→予約する時間帯を選択
→予約した日時を確認→≪ OK ≫

・ 操作のご案内については、ソフトバンク
モ バ イ ル ホ ー ム ペ ー ジ（http://www.
softbank.jp）からもご確認いただけます。
・ 確認や更新に通信料はかかりません。
・ 予約更新の日時になると、更新メッセー

ジが表示され、≪ OK ≫をタップするか、
約 10 秒経過すると更新が開始されます。
他の機能を利用中の場合は、機能を終了
すると更新のメッセージが表示されま
す。ただし、他の機能を利用したまま予
約更新の日時から 10 分以上経過すると、
予約更新は解除されます。

・ 予約更新をキャンセルするには、操作 a
～dを行いチェック結果画面で≪Yes≫
→≪予約キャンセル≫→≪ Yes ≫をタッ
プします。
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注意

・.電池が十分に残っている状態で更新
を行ってください。更新中に電池残
量が少なくなると、更新が失敗する
ことがあります。
・.予約更新日時に圏外になった場合は、
ソフトウェア更新は行われません。
・.電波の状態が良好な場所で移動せず
にご利用ください。
・.本機に保存されているデータを残し
たまま更新が行われますが、万一に
備えてバックアップやメモなどをと
ることをおすすめします。データが
消失した場合の損害につきましては
当社では責任を負いかねますので、
あらかじめご了承ください。
・.更新中は、通話やメッセージの受信
などができません。
・.更新が完了するまでに時間がかかる
場合があります。
・.更新に失敗して本機が使用できなく
なった場合は、ソフトバンクの故障
受付にご相談ください。
・.ソフトウェア更新後に再起動しな
かった場合、電池パックをいったん
取り外したあと、再度取り付け、電
源を入れ直してください。それでも
起動しないときは、ソフトバンク故
障受付（fP .15-28）にご相談ください。

機能一覧

ツールバーメニュー
待受画面のツールバーに表示されている
メニューです。

ツールバーメニュー／中項目 参照先

電話

通話履歴 P.3-12

オーナー情報 P.1-18

お気に入り P.3-9

ダイヤル P.3-4

電話帳 P.2-18、
P.2-22

メール

受信ボックス P.4-11、
P.4-15

新規作成 P.4-4

新着メール受信 P.4-26

下書き P.4-15、
P.4-29

デコレメールテンプレート P.4-15、
P.4-23

送信済みボックス P.4-15

未送信ボックス P.4-15

ツールバーメニュー／中項目 参照先

メール

サーバーメール操作 P.4-30

SMS 新規作成 P.4-8

設定 P.14-12

メモリ容量確認 P.12-11

Yahoo!※

Yahoo! ケータイ P.5-3

メニューリスト P.5-3

ブックマーク P.5-9

画面メモ P.5-10

Web 検索 P.5-12

URL 入力 P.5-4、
P.5-5

閲覧履歴 P.5-12、
P.5-15

PC サイトブラウザ P.5-4

設定 P.14-17

※ 表のメニューは、≪メニュー≫→≪ Yahoo! ≫
をタップすると表示されます。待受画面で
≪ Yahoo! ≫をタップすると、Yahoo! ケー
タイのメインメニューにアクセスします。
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メインメニュー
待受画面で≪メニュー≫をタップして表
示されるメインメニューです。

メインメニュー／中項目 参照先

お絵かき

お絵かきアニメ P.7-13

お絵かき絵文字 P.7-15

フォトライブラリ

フォトアルバム P.7-15

フォトムービー P.7-16

Flash® スライド作成 P.7-16

S! アプリ

S! アプリ一覧 P.9-3

おサイフケータイ P.10-7

設定 P.14-27

S! アプリ開始要求履歴 P.9-3

ニュース／エンタメ

S! 情報チャンネル／お天気
アイコン

P.9-7

S! 速報ニュース P.9-5

無料コンテンツ P.9-7

S! コンテンツストア P.9-7

S! ともだち状況 P.9-8

S! 電話帳バックアップ P.13-15

メインメニュー／中項目 参照先

ニュース／エンタメ

クレヨン・フィジックス P.9-3

バイオリズム P.9-15

ナンバープレイスワールド P.9-4

タッチゴルフ パンヤ P.9-4

ヒドゥンキャッチ 4 P.9-4

サイコロゲーム P.9-5

ランダムボール P.9-5

カメラ

カメラ P.7-6

サブカメラ P.7-6

ビデオカメラ P.7-12

バーコードリーダー P.10-16

メディア

ミュージック P.8-6

ムービー P.8-8

ストリーミング P.5-8

PC との同期 P.8-3

設定 P.14-25

メインメニュー／中項目 参照先

ツール

生活ツール

アラーム P.10-3

カレンダー P.10-4

予定リスト P.10-6

おサイフケータイ P.10-7

S! GPS ナビ P.10-10

家計簿 P.10-11

世界時計 P.10-12

ストップウォッチ P.10-12

タイマー P.10-12

おやすみタイマー P.10-13

便利ツール

電卓 P.10-13

通貨・単位換算 P.10-14

メモ帳 P.10-15

赤外線通信 P.13-3

Bluetooth P.13-5

ボイスレコーダー P.10-15

バーコードリーダー P.10-16

ドキュメントビューア P.10-18

辞典 P.10-19

見せかけ着信 P.10-19

ソフトウェア更新 P.15-6
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メインメニュー／中項目 参照先

データフォルダ

ピクチャー P.12-2

着うた・メロディ P.12-2

S! アプリ P.12-2

ウィジェット P.12-2

ミュージック P.12-2

ムービー P.12-2

生活アプリ P.12-2

ブック P.12-2

デコレメールテンプレート P.12-2

Flash® P.12-3

その他ファイル P.12-3

メモリ容量確認 P.12-3

ウィジェット

ウィジェットストア P.9-16

ウィジェット一覧 P.9-18

設定 P.14-26

TV

TV 視聴 P.6-5

番組表 P.6-6

TV リンク P.6-7

TV プレイヤー P.6-9

メインメニュー／中項目 参照先

TV

TV イメージ P.6-9

録画／視聴予約 P.6-10

設定 P.14-20

電話機能

電話帳 P.2-23

新規登録 P.2-20

通話履歴 P.3-12

簡易留守録再生 P.3-10

留守番電話再生 P.3-19

オーナー情報 P.1-18

S! 電話帳バックアップ P.13-15

メールグループ P.4-17

お気に入り P.3-9

設定 P.14-11

メモリ容量確認 P.14-30

メインメニュー／中項目 参照先

設定

音・バイブ設定 P.14-3

ディスプレイ設定 P.14-4

一般設定 P.14-2

タッチパネル設定 P.14-3

セキュリティ設定 P.14-28

通話設定 P.14-6

マナーモード設定 P.14-5

外部接続 P.14-31

ネットワーク設定 P.14-33

メモリ設定 P.14-30

メモリカード保存・読込み P.14-30
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文字入力用キー一覧
1 つのキーには複数の文字が割り当てられています。文字を入力するには、目的の文字が表示されるまでキーを繰り返しタップします。

は濁点を付ける、絵文字／全角記号／半角記号／顔文字入力モードへの切り替えなどの機能が割り当てられています。表示される
キーは文字入力画面によって異なる場合があります。

文字入力画面で共通して使用するキー

キー 用途

／ カーソルを左右に移動

改行を入力

／ c カーソル上もしくはカーソルの左の文字を 1 文字消去

／ t 1 つ前の割り当て文字の表示（数字以外で、文字の決定前のみ）
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文字入力用キー

キー 漢字／かな キー（全角／半角） カタカナ

あいうえおぁぃぅぇぉ 1 ／ アイウエオァィゥェォ 1

かきくけこ 2 ／ カキクケコ 2

さしすせそ 3 ／ サシスセソ 3

たちつてとっ 4 ／ タチツテトッ 4

なにぬねの 5 ／ ナニヌネノ 5

はひふへほ 6 ／ ハヒフヘホ 6

まみむめも 7 ／ マミムメモ 7

やゆよゃゅょ 8 ／ ヤユヨャュョ 8

らりるれろ 9 ／ ラリルレロ 9

わをん－＜スペース＞ 0 ／ ワヲン－＜スペース＞ 0

、。？！

・ 濁点あり／半濁点あり／濁点なしの変換（文字の決定前で、変換可能な場合のみ）
・ 大文字／小文字の変換（文字の決定前で、変換可能な場合のみ）
・ 絵文字／全角記号／半角記号／顔文字入力モードへ切り替え
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キー（全角大文字／全角小文字／半角大文字／半角小文字） 英字 キー（全角／半角） 数字

（全角）／ （半角）1 .@-_/:~（全角のときは「～」）１ ／ 1

／ ／ ／ ABCabc2 ／ 2

／ ／ ／ DEFdef3 ／ 3

／ ／ ／ GHIghi4 ／ 4

／ ／ ／ JKLjkl5 ／ 5

／ ／ ／ MNOmno6 ／ 6

／ ／ ／ PQRSpqrs7 ／ 7

／ ／ ／ TUVtuv8 ／ 8

／ ／ ／ WXYZwxyz9 ／ 9

〈スペース〉０ ／ 0

（全角）／ （半角） 1 ,.?! ／ #

／ ／ ／  ・ 大文字／小文字の変換（文字の
決定前で、変換可能な場合のみ）

・ 絵文字／全角記号／半角記号／
顔文字入力モードへ切り替え

絵文字／全角記号／半角
記号／顔文字入力モードへ
切り替え

1 大文字／小文字とも同じキーになります。



資
料
／
付
録

15-13

15

記号一覧

全角記号

半角記号

変換記号

記号名
（入力文字） 記　号 記号名

（入力文字） 記　号

あっと ＠ @ こめ ※

いこーる ＝ = ころん ：；

えん ￥¥ さんかく △▲▽▼

おんぷ ♪ しかく ◇◆□■

かける × どう ゝ〃仝々

かっこ ()「」『』【】〈〉
[]‘　’“　”（　）

〔　〕［　］｛　｝
〈　〉《　》

ぱーせんと %%

ほし ☆★

まる ○●◎

から ～ やじるし →←↑↓



資
料
／
付
録

15-14

15

絵文字一覧

・ 部分の絵文字は動く文字です。

・ 一部の絵文字および動く絵文字は、相手のソフトバンク携帯電話の機種により表示されない場合があります。
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メモリ容量一覧

本機に保存される S!
メールおよび SMS
の合計数またはデー
タ容量

受信ボックス 最大 1000 件、また
は最大 10M バイト

下書き 最大 20 件、または
最大 3M バイト

送信済みボックス 最 大 500 件、ま た
は最大 5M バイト

未送信ボックス 最大 20 件、または
最大 3M バイト

SMS USIM カード内 最大 10 件

データフォルダ ピクチャー 各フォルダにつき最
大 9999 件（ファイ
ルおよびサブフォル
ダの合計数）、または
最大 100M バイト

着うた・メロディ

S! アプリ

ウィジェット

ミュージック

ムービー

生活アプリ

ブック

デコレメールテンプ
レート

Flash®

その他ファイル

カレンダー／予定リスト 最大 500 件

メモ帳 最大 100 件

電話帳 本機内 最大 1000 件

USIM カード内 最大 50 件
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主な仕様
定格および仕様は予告なく変更することがあります。

SoftBank　940SC

項　目 仕　様

質量 約 143g

連続通話時間 3G 音声電話：約 400 分
GSM ネットワーク：約 440 分
3G TV コール：約 150 分

連続待受時間（ディス
プレイ消灯時）

3G ネットワーク：約 600 時間／ GSM ネッ
トワーク：約 480 時間

サイズ（W × H × D） 約 57 × 115.9 × 13.5 ㎜

最大出力 0.25 W

・ 上記は、電池パック装着時の数値です。
・ 電池の利用可能時間は、電波が安定した状態で算出した当社

計算値です。電波の弱い場所での通話や「圏外」表示での待
受は電池の消耗が多いため、ご利用時間が半分以下になるこ
とがあります。

・ ディスプレイの照明がついている状態でのご利用（Yahoo!
ケータイの操作など）が多い場合、連続通話時間および連続
待受時間は短くなります。

・ 待受画面などに動きのある画像を設定した場合、連続通話時
間および連続待受時間が著しく短くなることがあります。

・ 連続通話時間とは、「静止状態で連続して通話状態を保った場
合の計算値」、また連続待受時間とは、「充電を満たした新品
の電池パックを装着し、本機を閉じた状態で通話や操作をせ
ず、電波が正常に受信できる静止状態により算出した計算値」
です。実際に使う場合は、通話と待受の組み合わせとなるた
め、通話時間も待受時間も短くなります。連続通話時間なら
びに連続待受時間は、使用環境（充電状態、気温など）によっ
て変動することがあります。

電池パック

項　目 仕　様

電圧 3.7 V

使用電池 リチウムイオン電池

容量 1500 mAh

サイズ（W × H × D） 約64.5 × 44.0 × 5.0 ㎜ （突起部を含まず）
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索引

英数字

Bluetooth®. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..13-5
アドレス . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14-31
印刷 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12-13
応答設定 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14-32
外部接続 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13-7
公開設定 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14-31
サービス説明 . . . . . . . . . . . . . . . 14-32
周辺デバイス . . . . . . . . . . . . . . . . 13-8
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スクリプト設定 . . . . . . . . . . . . . . 14-19
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プロパティ表示 . . . . . . . . . . . . . . . 5-15
ページ内検索 . . . . . . . . . . . . . . . . 5-14
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ルート証明書表示 . . . . . . . . . . . . 14-20

PIN2コード. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..1-25
PIN コード. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. 1-25、.11-4
PIN コード／PIN2コード変更. .. .. .. .. ..11-3
PIN コード認証. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..11-4
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SSL/TLS. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .5-2
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製造番号通知 . . . . . . . . . . . . . . . 14-18
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PIN コード . . . . . . . . . . . . . . . . . . 11-3
情報画面の文字サイズ . . . . 5-13、 5-15
操作用暗証番号 . . . . . . . . . . . . . . . 11-3
発着信規制用暗証番号 . . . . . . . . . . 3-24
モード  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-21

編集する
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ファイル . . . . . . . . . . . . 10-32、 12-15
メール  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4-28
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通話時間・料金 . . . . . . . . . . . . . . . 3-15
ランキング . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3-14

便利な機能索引

Bluetooth®. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. . 13-17
PCサイトブラウザ. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..5-14
RSSフィード . .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..5-22
S!.GPSナビ. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. . 10-26
SMS送信. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..4-24
S! 情報チャンネル . .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..9-25
S! 速報ニュース. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..9-24
S! 電話帳バックアップ. .. .. .. .. .. .. .. .. .. . 13-18
S! ともだち状況. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..9-25
S! メール送信. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..4-20
TVコール. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..3-26
Yahoo! ケータイ. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..5-11
アラーム. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. . 10-20
ウィジェット. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..9-28
お絵かき. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..7-22
オーナー情報. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..1-26
おサイフケータイ ®. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. . 10-25
おやすみタイマー. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. . 10-28
音楽再生. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..8-11
顔認証 . .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. . 11-10
家計簿 . .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. . 10-27
画面メモ. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..5-21
カレンダー. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. . 10-21
グループ通話サービス. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..3-28
受信メール. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..4-26
情報画面操作. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..5-17
ストップウォッチ. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. . 10-28
ストリーミング. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..8-14
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世界時計. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. . 10-27
タイマー. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. . 10-28
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動画再生. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..8-13
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ファイルの確認. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. . 12-12
ファイル／フォルダの管理. .. .. .. .. .. .. . 12-13
フォトライブラリ. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..7-25
フォルダ管理. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..4-31
ブックマーク. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..5-18
ボイスレコーダー. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. . 10-29
待受画面の設定. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..2-24
メールの利用／管理. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..4-26
メモ帳 . .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. . 10-29
メモリ容量確認. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. . 12-16
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和英辞典／英和辞典. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. . 10-32



資
料
／
付
録

15-27

15

注意

・.故障または修理により、お客様が登録・設定した内容が消
去・変化する場合がありますので、大切な電話帳などは控
えをとっておかれることをおすすめします。なお、故障ま
たは修理の際に本機に登録したデータ（電話帳やデータフォ
ルダの内容など）や設定した内容が消失・変化した場合の
損害につきましては、当社は責任を負いかねますのであら
かじめご了承ください。
・.本製品を分解、改造すると電波法に触れることがあります。
また、改造された場合は修理をお引受けできませんので、
ご注意ください。

保証とアフターサービス

保証について
本機をお買い上げいただいた場合は、保証書が付いております。
・ お買い上げ店名、お買い上げ日をご確認ください。
・ 内容をよくお読みのうえ、大切に保管してください。
・ 保証期間は、保証書をご覧ください。
本製品の故障、または不具合などにより、通話などの機会を
逸したためにお客様または第三者が受けた損害につきましては、
当社は責任を負いかねますのであらかじめご了承ください。

修理を依頼される場合
「故障かな？と思ったら」（fP.15-2）をお読みのうえ、もう一度お
確かめください。それでも異常がある場合は、ご契約いただ
いた各地域の故障受付（fP.15-28）または最寄りのソフトバンク
ショップへご相談ください。
その際できるだけ詳しく異常の状態をお聞かせください。
・ 保証期間中は保証書の記載内容に基づいて修理いたします。
・ 保証期間後の修理につきましては、修理により機能が維持で

きる場合は、ご要望により有償修理いたします。
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お問い合わせ先一覧
お困りのときや、ご不明な点などがございましたら、お気軽に下記お問い合わせ先までご連絡ください。
番号はお間違いのないようにおかけください。

ソフトバンクモバイルお客さまセンター ソフトバンクモバイル国際コールセンター

総合案内
紛失・故障受付

ソフトバンク携帯電話から 157（無料）
ソフトバンク携帯電話から 113（無料）

海外からのお問い合わせおよび盗難・紛失のご連絡
+81-3-5351-3491（有料）

一般電話からおかけの場合

ご契約地域 お問い合わせ先
北海道・青森県・秋田県・岩手県・山形県・宮城県・福島県・新潟県・東京都・
神奈川県・千葉県・埼玉県・茨城県・栃木県・群馬県・山梨県・長野県・富山県・
石川県・福井県

総合案内 0088-240-157（無料）
紛失・故障受付 0088-240-113（無料）

愛知県・岐阜県・三重県・静岡県 総合案内 0088-241-157（無料）
紛失・故障受付 0088-241-113（無料）

大阪府・兵庫県・京都府・奈良県・滋賀県・和歌山県 総合案内 0088-242-157（無料）
紛失・故障受付 0088-242-113（無料）

広島県・岡山県・山口県・鳥取県・島根県・徳島県・香川県・愛媛県・高知県・
福岡県・佐賀県・長崎県・大分県・熊本県・宮崎県・鹿児島県・沖縄県

総合案内 0088-250-157（無料）
紛失・故障受付 0088-250-113（無料）
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SoftBank 940SC 取扱説明書

携帯電話・PHS事業者は、環境を保護し貴重な資源
を再利用するために、お客様が不要となってお持ち
になる電話機・電池・充電器をブランド・メーカー
を問わず上記のマークのあるお店で回収し、リサイ
クルを行っています。
※	回収した電話機・電池・充電器はリサイクルするためご返却でき

ません。

※	プライバシー保護の為、電話機に記憶されているお客様の情報（電

話帳・通話履歴・メール等）は事前に消去願います。

2010 年 1 月 第 2 版発行

ソフトバンクモバイル株式会社

＊	ご不明な点はお求めになられた

ソフトバンク携帯電話取扱店に

ご相談ください。

機種名	 SoftBank	940SC
製造元	 Samsung	Electronics	Co.,Ltd.
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