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取扱説明書

製品の操作方法をご案内いたします。スペックや付属品なども確認いただけます。

詳細をみる

初期不良について

初期不良交換は購入から10日以内のメーカー責の不良に限り、購入店にて受付いたします。

	ソフトバンクオンラインショップで購入の場合は「オンラインショップでご購入されたお客さまのお問い合わせ」へご連絡ください。


製品のサポート・修理について

下記よりお問い合わせください。

電話サポートについて（技術相談・修理受付）

Lenovoコールセンター（スマートセンター）

	固定電話から	0120-000-817（無料）
	携帯・PHS・IP電話から	0570-022-205（お客さま負担）


	受付時間：9:00から18:00まで（Lenovo指定休業日を除く）


詳しくはこちら

なお、内蔵バッテリーの交換含む、有償サービスの概算料金はこちらです。

関連情報



	比吸収率（SAR）





	メーカーサポート






Lenovo Yoga C630に関するよくあるご質問（FAQ）



その他のよくあるご質問をみる






                            
                        


                        
                        

    
    
        
            サポート

        	
                        メール関連
                    
	
                        データの移行・バックアップ（保存）
                    
	
                        料金・ご契約関連
                    
	
                        故障・修理
                    
	
                        盗難・紛失
                    
	
                        操作・設定
                    
	
                        ソフトバンクから皆さまへ
                    
	
                        iPhone
                    
	
                        iPad
                    
	
                        スマートフォン
                    
	
                        ケータイ
                    
	
                        タブレット・パソコン
                    
	
                        キッズフォン・みまもりケータイお客さまサポート
                    
	
                        あんしんファミリーケータイ
                    
	
                        シンプルスタイル（プリペイド携帯電話）
                    
	
                        ソフトバンク衛星電話
                    
	
                        モバイルデータ通信
                    
	
                        プロジェクター（モバイルシアター）
                    
	
                        スマート体組成計
                    
	
                        デジタルフォトフレーム
                    
	
                        みまもりGPS
                    
	
                        みまもりホームセキュリティ
                    
	
                        みまもりカメラ
                    
	
                        ケータイなんでもサポート
                    
	
                        テザリング
                    
	
                        製品別に電波防護への適合性を確認する
                    
	
                        困ったときは
                    
	
                        紛失・盗難にあったとき
                    
	
                        振り込め詐欺や架空請求メールなどがきたとき
                    
	
                        携帯電話を安心・安全に使うために守っていただきたいことを確認する
                    
	
                        SIMロック解除、他社製品でのソフトバンクのご利用について確認する
                    
	
                        ソフトバンクが提供するFONルーターを使用してWi-Fiを利用する
                    
	
                        カスタマーサポート（お問い合わせ）
                    
	
                        【重要】毎月のお支払い日変更のご案内
                    
	
                        Google Pixel Watch
                    
	
                        毎月のお支払い日変更のお知らせ（10日締め）
                    
	
                        障がいのある方へのスマホライフサポート
                    


        
        
        

        
    

    


                        
                        









新着情報









一覧をみる










キャンペーン・プレゼント




一覧をみる
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