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「基本料初⽉０円特典（ソフトバンク）」提供条件書 
「基本料初月０円特典（ソフトバンク）」（以下「本キャンペーン」といいます。）は、本キャンペーンの適用条件を満たした場合、初月
（請求月）の対象料⾦（定義は後記のとおりです。）について、無料（以下「本特典」といいます。）にするキャンペーンです。 
 
■キャンペーン期間 
  2023 年 1 月 18 日 〜 終了時期未定※ 

※ 終了時期は未定です。決まり次第、当社ホームページ等でご案内します。 
 
■適用条件 

本キャンペーンは、次の全ての条件を満たすお客さまを対象とします。 
(1) キャンペーン期間内に、ワイモバイル、LINEMO 又は LINE モバイルの回線（以下「旧回線」といいます。）から、番号移⾏※1 に

よりソフトバンクの回線※2（以下「対象回線」といいます。）を契約※3 すること。 
※1 LINE モバイルの回線契約を解約してソフトバンクへ番号移⾏を⾏った場合、本特典は適用されません。 

※2 プリペイド携帯電話の回線契約は、本キャンペーンの対象外です。 

※3 SIM 単体契約（料⾦プランのお申し込みと同時に携帯電話機をご購入しない契約をいいます。）を含みます。 

(2) 旧回線の提供を終了する日の前日時点で、旧回線において、下表のいずれかのキャンペーンが適用されていないこと。 
 「基本料初月０円特典（ワイモバイル）」 
 「基本料初月０円特典（LINEMO）」 

 
■特典内容 
 対象回線の提供を開始した日が属する請求月※1（以下「特典対象期間」といいます。）に発生する対象回線の基本料及びデ

ータ定額サービス料並びに当社が指定する対象回線に関するオプションサービス料及び月額使用料（以下「対象料⾦」と総称し
ます。）を無料にします。なお、下表に掲げる料⾦は、無料の対象外となります。 

無料の対象外である料⾦※2 
 国内の通話料⾦（従量）※3、SMS 及び S!メール（MMS）の料⾦ 
 国内のパケット通信料（従量） 
 追加データのチャージ（購入）の料⾦ 
 海外でご利用の際の通信料（海外での通話料、パケット通信料、S!メール（MMS）及び SMS 等を

含みます。） 
 日本から海外への国際電話及び国際 SMS の料⾦ 
 端末購入代⾦ 
 端末に関する各種サービス（あんしん保証パックサービス等） 
 電話リレーサービス料 
 ユニバーサルサービス料 
 「メールアドレス持ち運び」の利用料 
 回線ごとではなく指定の請求先番号ごとに請求される料⾦（「請求書オプション」の発⾏⼿数料等） 
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 通信料と合わせて請求される商品代⾦、他社が提供するサービスの料⾦又は当社が提供する対象回
線に係るサービス以外のサービスの料⾦※4  

 寄付・募⾦※5 
 請求先分割サービスの月額使用料 
 ソフトバンク取扱店における各種サポート等のサービスの料⾦（「店頭スマホサポート」の月額使用料及び利用料等） 

※1 請求月は、お客さまの対象回線に係る通信料⾦のお支払いの請求締日によって異なります。お客さまの請求締日は、「My 

SoftBank」及び「請求通知メール」から確認することができます。 

※2 上表に記載した内容は、無料の対象外である料⾦の⼀部を例⽰したものであり、これらに限られません。 

※3 通話定額サービスにおいて無料通話の対象外である料⾦（衛星電話宛通話料、0180、0570 等から始まる他社が料⾦設定してい

る電話番号への通話料、番号案内（104）、留守番電話センター宛の国内通話料等）を含みます。 

※4 「ソフトバンクまとめて支払い」、電気料⾦及びインターネットサービス等の「合算請求」、固定電話及びインターネットサービス等の「ソフト

バンクまとめて請求」、「Netflix」及び「Hulu」の料⾦等です。 

※5 「チャリティスマイル」、「つながる募⾦」及び「かざして募⾦」等です。 

 

■併用不可サービス 
 対象料⾦及び特典対象期間が他のサービスによる割引（以下「別特典」といいます。）が適用される料⾦及び期間と重複した

場合であっても、本特典と別特典は併用して適用することはできず、特典⾦額が大きい方の特典のみ※が適用されます。この場
合、本特典及び別特典が重複した期間分、本特典及び別特典の期間が延⻑されることはありませんので、ご了承ください。 

※ 別特典の適用条件において本特典の適用を認めていない場合は、別特典のみが適用されます。なお、本特典と別特典
の特典⾦額が同額の場合はいずれかの特典のみが適用されます。 

 お客さまが「電話番号・メールアドレスお預かりサービス」に加入した場合、対象料⾦のうちデータ定額サービス料については、本特
典は適用されません。 

 上記のほかにも、他のキャンペーン、プログラム、割引との併用はできない場合があります。 
 
■終了条件 

対象回線が譲渡（家族割引のグループ内における名義変更を除きます。）された場合、譲渡の効⼒発生日の前日をもって本
特典の適用は終了します。但し、譲渡時に請求先番号を変更しない場合は、この限りではありません。 

 
 禁⽌⾏為 

お客さまは、本キャンペーンに関し、次のいずれかに該当する⾏為又は該当するおそれのある⾏為を⾏ってはならないものとします。 
(1) 法令、⾏政機関のガイドライン又は公序良俗に違反する⾏為 
(2) 当社又は第三者の営業妨害又は名誉棄損する⾏為、その他不利益を与える⾏為 
(3) 当社又は第三者の財産権、知的財産権その他⼀切の権利を侵害する⾏為 
(4) 当社の書面による事前の承諾なく、本提供条件書に基づく権利義務につき、第三者に対し、譲渡、移転、担保権の設定その他

処分をする⾏為 
(5) 不正⾏為 
(6) その他、当社が不適切と判断する⾏為 
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【その他注意事項】 
・ 本キャンペーンは、何らかの理由により内容を変更し、又は廃止する場合があります。この場合、変更後の内容がお客様の権利関係に

重大な影響を与える場合又は本キャンペーンを廃止する場合は、当社ホームページに掲載する方法その他同等の方法により事前に通
知します。但し、緊急性がある場合又はやむを得ない場合は、事後的に通知します。 

 
【提供条件書記載事項の変更について】 
・ 当社は、本提供条件書の記載事項を変更することがあります。この場合には、料⾦その他の提供条件は、変更後の提供条件書の記

載事項によります。 
・ 本提供条件書の記載事項を変更する場合、当社ホームページ（https://www.softbank.jp）に掲載する方法、文字メッセージ

（契約者回線又は当社電気通信設備から送信された数字、記号及びその他文字等によるメッセージをいいます。）を配信する方法、
又は当社が適当と判断する方法にて事前に通知します。但し、緊急性がある場合又はやむを得ない場合は、事後的に通知します。 

・ 最新の提供条件書は、当社ホームページに掲載いたしますので、ご確認ください。なお、提供条件書記載事項以外の部分については、
4G 通信サービス契約約款及び 5G 通信サービス契約約款の規定を適用します。詳細につきましては当社ホームページでも確認できま
す。 
 

 
 

更新履歴 

2023 年 1 月 18 日 作成 

2023 年 2 月 17 日 更新 

2023 年 6 月 14 日 更新 

2024 年８月 1 日  更新  

2025 年 3 月 19 日 更新 


