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１．はじめに

・この資料は、PrimeDriveをWindows10で使用する際の注意事
項を整理したものです。

<主な注意点>
①新ブラウザ（Microsoft Edge）では、ドラッグ&ドロップでのアッ
プロード操作が出来ません（別途対応予定です）
②DTAは新バージョン1.4.2を使用してください
1.4.1以前のバージョンを使用するとDTAの再インストールが出来
なくなります（別途リカバリ用インストーラを準備します）

（参考）Windows10について
■標準ブラウザがMicrosoft Edgeになります
■Internet Explorer11を使用することも可能です
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２．Windows10の注意事項（動作が異なる点）

No. 対象 注意事項 備考

1
Microsoft 
Edge

アップロード時にドラッグ&ドロップ操作が出来
ません

「アップロード」ボタンでの操
作をお願いします

2 IE11
SAML認証をご利用の場合、ログイン画面イ
メージが従来の画面と異なります

ログイン操作は同じです

3 DTA DTAバージョン1.4.2を使用して下さい

Windows7、Windows8.1を
Windows10にアップデートす
る場合は、先にDTAを1.4.2
にアップして下さい

4 DTA
DTAでPDFファイルを開く場合、Microsoft
Edgeでは開きませんのでPDF Readerのインス
トールをお願いします

IE11の場合は、PDF Reader
がなくても開きます

5 PKI
PKIを使用している場合、初回ログイン時に
Windowsの認証画面が表示されますので「許
可」を選択してください（Microsoft Edgeのみ）

6 PKI
PKI証明書のインストール時にインポート先が
複数表示されますので「使用ユーザ」を選択し
てください

「ローカルユーザ」を選択する
と正しくインポートできません


