
外国語で細かいことを伝えられない…

外国人社員の家賃保証人をどうしよう…

社宅管理で常に携帯が手放せない…

土日、夜間の対応で困っている…

業務外の相談も実は多い…

GTN Assistants for Biz
外国人雇用企業の人事・総務の業務効率化を実現し、

外国人社員の日本での生活環境の向上を支えるクラウドサービスです。 外国人支援にまつわる様々なプランサービスを提供するGTN Assistants。

中でも、特に好評をいただいている、こだわりの機能を一挙ご紹介します。

とは

外国人社員の受け入れ対応に必要な「よくある検討事項」

こだわりのサービスGTN Assistants
Featured Service

初期費用

無料
月額1,650円（税込）/ ID （1名からでも利用可）

※契約月から2ヶ月最低利用

対応時間

24時間
土日も対応

※年末年始を除く

対応言語

英語・中国語・韓国語・台湾華語・タガログ語・ベトナム語
モンゴル語・ネパール語・ミャンマー語・インドネシア語
ヒンディー語・ポルトガル語・スペイン語 etc...

21言語最
大生活相談 入国・帰国対応 部屋の契約・更新・解約 引越し 携帯・インターネット

業務効率化の実現のためにGTNにマルっとお任せください！

３つのポイントGTN Assistants
POINT 01

生活相談窓口

従業員の皆様の生活相談をチャッ

ト・電話にて承ります。しかも多言

語対応なので安心してご相談可能

です。医療通訳も対応いたします。

POINT 02

社員の入国支援

航空券の手配から空港お迎え、お

部屋の準備や携帯電話など生活に

必要なものを全て準備することが

可能です。

POINT 03

管理もラクラク

管理画面で従業員の管理を簡単に

することが可能です。ビザのアラー

ト機能や、各種オプションもお申込

頂けます。

生活相談80,000件超
※2021年実績

対応実績

� 入国対応状況もラクラク確認！

� 支援状況を管理できるから安心

ご利用のイメージ

� 独自視点の生活Tipsあり！

� 電話やチャットで気軽に相談
� 市販薬の成分情報を多言語で提供 災害情報を

Push通知
情報連携

アプリをインストールするだけ！必要な時に管理画面を見るだけ！

※画像はハメコミです。

受入企業様 外国人社員

従業員満足度向上

社員情報の登録

利用状況を
管理画面に反映

アプリアカウントの付与
生活情報提供

生活相談
医療通訳を依頼

受け入れ体制の確立

GTN Assistants for Biz

販売パートナー

モバイルソリューションマーケットは
SB C&S 株式会社 のクラウドサービスプラットフォームです。

https://www.softbank.jp/biz/mobile/solution/partner/


