
● 通信モジュール内蔵 メーカーブランド Windows® PC・タブレット製品　ソフトバンクWi-Fiスポット動作確認結果（2023年3⽉28日現在）

・　別紙「通信モジュール内蔵 メーカーブランド Windows® PC・タブレット製品 ソフトバンクWi-Fiスポットのご利用について」に記載の条件で実施した各メーカーブランド製品におけるソフトバンクWi-Fiスポットの動作確認結果は下表の通りです。

・　ただし、動作確認の結果は、特定の製品構成および環境での基本動作や接続動作を確認した結果であり、その内容を当社にて保証・サポートするものではありません。また、すべてのハードウェア、カスタマイズ構成、 OSのエディション・バージョンおよびファームウェアバージョンでの動作ならびにすべてのアクセスポイントでの動作を当社にて保証・サポートするものではありません。
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Let’s note RZ6（2016年秋冬） ○ ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note SZ6（2016年秋冬） ○ ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note RZ6（2017年春・夏 ※3） ー ○ ○ ○ ※7 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note SZ6（2017年春・夏 ※3） ー ○ ○ ○ ※7 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note XZ6（2017年春・夏 ※3） ー ○ ○ ○ ※7 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note RZ6（2017年秋冬） ー ー ○ ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note SZ6（2017年秋冬） ー ー ○ ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note XZ6（2017年秋冬） ー ー ○ ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note RZ6（2018年春・夏 ※7） ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note XZ6（2018年春・夏 ※7） ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note SV7（2018年春・夏 ※7） ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note LV7（2018年夏） ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note RZ6（2018年秋冬 ※7） ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note XZ6（2018年秋冬 ※7） ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note SV7（2018年秋冬 ※7） ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note XZ6（2019年春 ※13） ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note LV7（2019年春 ※13） ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note SV8（2019年春 ※13） ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note RZ8（2019年春 ※13） ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note XZ6（2019年夏 ※13） ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note LV8（2019年夏 ※15） ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note SV8（2019年夏 ） ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note RZ8（2019年夏 ※13） ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note QV8（2019年秋冬 ） ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note SV9（2020年春 ※13） ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note LV8（2020年春 ※15,16） ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note QV8（2020年春 ※16） ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note RZ8（2020年春 ※13,16） ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note SV9（2020年夏 ※17） ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note RZ8（2020年夏 ※13,17） ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note QV9（2020年夏） ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note LV9（2020年夏 ※15,17） ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー

TOUGHBOOK CF-33（2017年夏） ー ー ○ ※5 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

TOUGHBOOK CF-20（2018年春） ー ー ー ○ ※5 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

TOUGHPAD FZ-G1 ※11 ー ー ー ー ○ ※5 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

TOUGHPAD FZ-M1 ※11 ー ー ー ー ○ ※5 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note SV9（2020年秋冬 ※13,18） ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note RZ8（2020年秋冬 ※13,18） ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note QV9（2020年秋冬※13,18） ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note LV9（2020年秋冬 ※15,18） ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー

Let’s note SV1（2021年春・夏 ※18） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー

Let’s note RZ8（2021年春 ※13,18） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー

Let’s note QV9（2021年春※13,18） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー

Let’s note LV9（2021年春 ※15,18） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー

Let’s note FV1（2021年夏） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー

Let’s note QV1（2021年夏 ※17） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー

Let’s note SV1（2021年秋冬・2022年春※19） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー ー

Let’s note SV2（2022年春・夏※13） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ○ ※20 ー ー

Let’s note LV1（2021年秋冬※19） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー

Let’s note FV1（2021年秋冬・2022年春※13,19） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー ー

Let’s note QV1（2021年秋冬・2022年春・夏※19） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー ー

Let’s note FV3（2022年夏※19） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー ー

TOUGHBOOK CF-33G（2021年夏※17） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー

TOUGHBOOK FZ-G2（2021年夏） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー

Let’s note SR3（2022年秋冬） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー

Let’s note FV3（2023年春） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー

Let’s note SV2（2023年春※21） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー

Let’s note QV1（2023年春※21） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー

Let’s note FV4 [Panasonic Store Plusモデル] ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー

ARROWS Tab Q507/Px ー ○ ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○

ARROWS Tab Q737/Px ー ○ ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK U937/P ー ○ ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

ARROWS Tab Q507/Rx ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※6

ARROWS Tab Q737/Rx ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK U937/R ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

ARROWS Tab Q508/Sx ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※6

ARROWS Tab Q738/Sx ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

ARROWS Tab V727/S ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK P728/S ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK S938/S ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK S938/T ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK U728/S ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK U938/S ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK U938/T ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

ARROWS Tab Q508/Vx ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK S938/V ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK U938/V ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

ARROWS Tab Q739/Ax ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK U939/A ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK U939X/A ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK U729/A ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK U729X/A ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK U939/B ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー
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LIFEBOOK U939X/B ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK S938/B ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー

ARROWS Tab Q5010/Cx ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK U939/C ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK U939X/C ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー

ARROWS Tab Q5010/Dx ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー

ARROWS Tab Q7310/Dx ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK U7310/D ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK U9310/D ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK U9310X/D ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK U9310X/E ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー

ARROWS Tab Q7311/Fx ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK U9311/F ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK U9311X/F ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK U7311/F ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー

FUTRO U9311M ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK U7311/G ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー

ARROWS Tab Q5011/Gx ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー

LIFEBOOK U7311/H ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー ー

LIFEBOOK U7411/H ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー ー

LIFEBOOK U9311/H ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー ー

LIFEBOOK U9311X/H ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー ー

ARROWS Tab Q5011/Jx ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー ー

ARROWS Tab Q7311/Jx ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー ー

LIFEBOOK U9312X/J ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー ー

LIFEBOOK U7312/J ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー ー

LIFEBOOK U7412/J ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー ー

LIFEBOOK U9312/J ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー ー

LIFEBOOK U7312/K ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー

LIFEBOOK U7412/K ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー

LIFEBOOK U9312/K ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー

LIFEBOOK U9312X/K ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー

ARROWS Tab Q7312/Kx ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー

CELSIUS U7412 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー

ThinkPad X1 Yoga（2017年） ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

ThinkPad X1 Tablet（2017年） ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

ThinkPad X1 Carbon（2017年） ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

ThinkPad Yoga 370 ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

ThinkPad T470s ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

ThinkPad X270 ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

ThinkPad X1 Tablet（2018年） ー ー ー ○ ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Lenovo Tablet 10 ー ー ー ○ ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

ThinkPad X1 Carbon（2018年） ー ー ー ○ ※12,14 ○ ※12,14 ○ ※12,14 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

ThinkPad X280 ー ー ー ○ ※12,14 ○ ※12,14 ○ ※12,14 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

ThinkPad X1 Carbon（2019年） ー ー ー ー ー ー ○ ※12,14 ー ー ー ー ー ー ー ー ー

ThinkPad X1 Yoga（2019年） ー ー ー ー ー ー ○ ※12,14 ー ー ー ー ー ー ー ー ー

ThinkPad X1 Carbon（2020年） ー ー ー ー ー ー ー ○ ※12 ー ー ー ー ー ー ー ー

ThinkPad X1 Yoga（2020年） ー ー ー ー ー ー ー ○ ※12 ー ー ー ー ー ー ー ー

ThinkPad X390 Yoga ー ー ー ー ー ー ○ ※12,14 ー ー ー ー ー ー ー ー ー

ThinkPad X390 ー ー ー ー ー ー ○ ※12 ー ー ー ー ー ー ー ー ー

ThinkPad X395 ー ー ー ー ー ー ○ ※12 ー ー ー ー ー ー ー ー ー

ThinkPad X13 Yoga ー ー ー ー ー ー ー ○ ※12 ー ー ー ー ー ー ー ー

ThinkPad T490s ー ー ー ー ー ー ○ ※12 ー ー ー ー ー ー ー ー ー

ThinkPad T495s ー ー ー ー ー ー ○ ※12 ー ー ー ー ー ー ー ー ー

ThinkPad T14s ー ー ー ー ー ー ー ○ ※12 ー ー ー ー ー ー ー ー

IdeaPad D330 ー ー ー ー ー ー ー ○ ※12 ー ー ー ー ー ー ー ー

ThinkPad X13（AMD） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー

ThinkPad T14s（AMD） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー

ThinkPad P14s（Intel/AMD） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー

ThinkPad L14（Intel/AMD） ー ー ー ー ー ー ー ○ ※12 ー ー ー ー ー ー ー ー

ThinkPad X1 Nano ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー

ThinkPad X1 Carbon Gen9（2021年） × × × × × × × × × × × ー ー × × ×

ThinkPad X1 Yoga Gen6（2021年） × × × × × × × × × × × ー ー × × ×

ThinkPad X13 Gen2（Intel/AMD） × × × × × × × × × × × ー ー × × ×

ThinkPad L14 Gen2（Intel/AMD） × × × × × × × × × × × ー ー × × ×

ThinkPad X12 Detachable Gen1 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー

ThinkPad X1 Carbon Gen10（LTE） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー

ThinkPad X1 Nano Gen 2（LTE） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー

ThinkPad X13 Yoga Gen 3（LTE） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー

ThinkPad L13 Gen3（Intel/AMD） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー

ThinkPad L13 Yoga Gen3（Intel/AMD） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー

Surface Pro LTE Advanced ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Surface Go LTE Advanced ー ー ー ー ○ ※12 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Surface Pro X ー ー ー ー ー ー ○ ※12,14 ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Surface Go 2 LTE Advanced ー ー ー ー ー ー ー ○ ※12,14 ー ー ー ー ー ー ー ー

Surface Pro 7+ LTE Advanced × × × × × × × × × × × ー ー × × ×

Surface Go 3 LTE Advanced ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー

Surface Pro 8 LTE Advanced × × × × × × × × × × × ー ー × × ×

VersaPro タイプVS＜VS-3＞ ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

VersaPro J タイプVS＜VS-3＞ ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

VersaPro タイプVU＜VU-3＞ ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

VersaPro J タイプVU＜VU-3＞ ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

VersaPro タイプVS＜VS-4＞ ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

VersaPro J タイプVS＜VS-4＞ ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

VersaPro J タイプVS＜VS-5＞ ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー

VersaPro タイプVU＜VU-4＞ ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

VersaPro J タイプVU＜VU-4＞ ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

VersaPro J タイプVU＜VU-5＞ ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー

VersaPro UltraLite タイプVB<VB-4> ー ー ー ○ ※12,14 ○ ※12,14 ○ ※12,14 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

VersaPro J UltraLite タイプVB<VB-4> ー ー ー ○ ※12,14 ○ ※12,14 ○ ※12,14 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

VersaPro UltraLite タイプVB<VB-5> ー ー ー ー ー ー ○ ※12 ー ー ー ー ー ー ー ー ー

VersaPro J UltraLite タイプVB<VB-5> ー ー ー ー ー ー ○ ※12 ー ー ー ー ー ー ー ー ー

VersaPro UltraLite タイプVG<VG-5> ー ー ー ー ー ー ○ ※12,14 ー ー ー ー ー ー ー ー ー

VersaPro J UltraLite タイプVG<VG-5> ー ー ー ー ー ー ○ ※12,14 ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Version 21H2

Windows® 10

Lenovo

Microsoft

NEC

（Version 6.3）

富士通

対象のメーカーブランド製品 Windows® 11

メーカー名 製品名 ※1
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Windows® 8.1

Version 1511 Version 1607 Version 1703 Version 1709 Version 1803 Version 1809 Version 1903 Version 1909 Version 2004 Version 20H2 Version 21H1 Version 21H2 Version 22H2 Version 22H2

（Novemer Update）※2 （Aniversary Update） （Creators Update）※4 （Fall Creators Update） （April 2018 Update） （October 2018 Update） （May 2019 Update） （November 2019 Update） （May 2020 Update） （October 2020 Update） （May 2021 Update） （November 2021 Update） （2022 Update） （2022 Update）

VersaProタイプVU<VU-8> ー ー ー ー ー ー ー ー ○※12 ー ー ー ー ー ー ー

VersaPro J タイプVU<VU-8> ー ー ー ー ー ー ー ー ○※12 ー ー ー ー ー ー ー

VersaProタイプVU<VU-9> ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー

VersaPro J タイプVU<VU-9> ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー

VersaProタイプVS<VS-7> ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー

VersaPro J タイプVS<VS-7> ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー

VersaPro UltraLite タイプVG<VG-7> ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー

VersaPro J UltraLite タイプVG<VG-7> ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー

VersaPro UltraLite タイプVG<VG-9> ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー

VersaPro J UltraLite タイプVG<VG-9> ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー

VersaPro Eシリーズ タイプVR ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー

Latitude 12 5290 2-in-1 ※8 ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

Latitude 13 7390 2-in-1 ※8 ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

VAIO® S11 ※9／VAIO® Pro PF ※9 ー ー ○ ○ ※10 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

VAIO® S13 ※9／VAIO® Pro PG ※9 ー ー ○ ○ ※10 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

VAIO® A12／VAIO® Pro PA ー ー ー ー ○ ※10 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

VAIO® SX14／VAIO® Pro PK ー ー ー ー ー ○ ※12,14 ー ○ ※12,14 ○ ー ー ー ー ー ー ー

VAIO® SX12／VAIO® Pro PJ ー ー ー ー ー ○ ※12,14 ー ○ ※12,14 ○ ー ー ー ー ー ー ー

dynabook VC72/J ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

dynabook VC72/M ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

dynabook VC72/DN ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー

dynabook S73/DN ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー ー

dynabook VC72/DP ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー

dynabook VC72/DR ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー

dynabook S73/DP ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー ー

dynabook K50/FR ー ー ー ー ー ー ー ○ ※12 ○ ー ー ー ー ー ー ー

HP Elite x2 1013 G3 ー ー ー ー ○ ※12 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

HP EliteBook x360 1030 G3 ー ー ー ー ○ ※12 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

HP ProBook 430 G5 ー ー ー ー ○ ※12,14 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

HP EliteBook 830 G5 ー ー ー ー ○ ※12,14 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

HP Elite x2 G4 ー ー ー ー ー ー ○ ※12,14 ー ー ー ー ー ー ー ー ー

HP EliteBook 830 G6 ー ー ー ー ー ○ ※12 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

HP Elite Dragonfly ー ー ー ー ー ー ー ○ ※12 ー ー ー ー ー ー ー ー

HP EliteBook 830 G7 ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー

HP ProBook 635 Aero G7 ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ー ー ー

HP Elite Dragonfly G2 ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ○ ※20 ー ー

HP EliteBook 840 Aero G8 ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー ○ ※20 ー ー

HP Elite x2 G8 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ○ ※20 ー ー

HP ProBook 635 Aero G8 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ○ ※20 ー ー

HP mt32 Mobile Thin Client ー ー ー ー ー ○ ※12,14 ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

HP EliteBook 1040 G9（LTE） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ー ー ー ー

HP Dragonfly G3 （LTE） ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー ○ ※20 ー ー

日本HP

Dell

VAIO

Dynabook

NEC

Windows® 10 Windows® 11

メーカー名 製品名 ※1 Version 21H2 （Version 6.3）

対象のメーカーブランド製品
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※1 ワイヤレス（無線）WAN（当社4G LTE/3G通信網対応）および無線LAN（5GHz帯（802.11a/n/ac））搭載モデルに限ります。

※2 Windows® 10 Version 1511 は、2016年7月14日のWindows® Updateで配信されている「KB3172988」を適用いただくことで接続が可能となります。適用ファイルの詳細は次のMicrosoft社のホームページをご確認下さい。（https://support.microsoft.com/ja-jp/kb/3172988） なお、当該適用ファイルは、その後の最新Windows® Update KBファイルに包含または置換えとなっている場合があります。

※3 2017年春モデルと同一構成を前提に判定しており、個別の動作確認は実施しておりません。

※4 搭載されている無線LANデバイス（Intel® Dual Band Wireless等）のドライババージョンによって、無線LANへの接続時、ブルースクリーン等のエラーが発生する場合があります。無線LANデバイスのドライバを最新バージョンにアップデートいただくことで事象が解消される場合があります。詳しくはメーカー各社にお問合せ下さい。

※5 無線LANデバイスの初期設定ではソフトバンクWi-FiスポットのSSID・ESSID「0002softbank」がサーチされません。製品にプリインストールされている「パナソニック PC設定ユーティリティ」にて「IEEE802.11a」の設定を「有効」にしてからご利用下さい。詳しくはメーカーにお問合せ下さい。

※6 ARROWS Tab Q507/Pxと同一構成を前提に判定しており、個別の動作確認は実施しておりません。

※7 2018年春モデルと同一構成を前提に判定しており、個別の動作確認は実施しておりません。

※8 2018年モデル

※9 2017年9月以降発売モデル

※10 専用USIMカードにPINコードロックを設定している場合、ソフトバンクWi-Fiスポット接続画面からPINコードロックの解除ができません。PINコードロックの解除は「携帯電話」接続画面から行って下さい。なお、ログイン前の状態では、ソフトバンクWi-Fiスポット接続画面および「携帯電話」接続画面どちらからもPINコードロックの解除はできませんのでご注意下さい。（「April 2018 Update」を除く。）

※11 2018年9月10日以降発表モデルに限る

※12 専用USIMカードにPINコードロックを設定している場合、ソフトバンクWi-Fiスポット接続画面からPINコードロックの解除ができません。PINコードロックの解除は「携帯電話」接続画面から行って下さい。

※13 個人モデル

※14 専用USIMカード未挿入時、ソフトバンクWi-Fiスポットの設定ができません。設定をされる際、製品本体に専用USIMカードを挿入の上行って下さい。

※15 パナソニック ストア モデル

※16 Let’s note SV9（2020年春）モデルと同一構成を前提に判定しており、個別の動作確認は実施しておりません。

※17 Let’s note QV9（2020年夏）モデルと同一構成を前提に判定しており、個別の動作確認は実施しておりません。

※18 Let’s note SV9（2020年夏）モデルと同一構成を前提に判定しており、個別の動作確認は実施しておりません。

※19 Let’s note SV1（2021年秋冬）または Let’s note SV2（2022年春もしくは2022年夏）モデルと同一構成を前提に判定しており、個別の動作確認は実施しておりません。

※20 PINロック時、PINを入力しロックを解除した後に「このネットワークに接続できません」というメッセージが表示され、ソフトバンクWi-Fiスポットへ自動接続できない場合があります。PINロックは解除されていますので、「閉じる」をクリック後に「接続」ボタンをクリックすることで接続できます。

※21 Let’s note FV3（2023年春）同一構成を前提に判定しており、個別の動作確認は実施しておりません。

※ ソフトバンクWi-Fiスポットの電波環境等により、接続が困難な場合や、速度または接続遅延等が発生する場合があります。また、ご利用状況によって、インターネットへの接続が不可となる場合があります。

※ ソフトバンクWi-Fiスポットへの自動接続設定を行った場合、OSのログイン前の状態ではソフトバンクWi-Fiスポットへ自動で接続されず、ログイン後に自動で接続される場合があります。また、OSのバージョンによって、シャットダウン後の起動時や再起動後でログイン前の自動接続の挙動が相違する場合があります。自動で接続されない場合は手動で接続を行って下さい。

※ OS再起動後や起動時の状態、ソフトバンクWi-Fiスポットの電波環境等により、ソフトバンクWi-Fiスポットへの自動接続設定を行った場合であってもソフトバンクWi-Fiスポットへ自動で接続されない場合があります。また、4G LTE/3G接続中、ソフトバンクWi-Fiスポットへ自動で接続されない場合があります。その場合は手動で接続を行って下さい。
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