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重要事項詳細   使 用 期 間：2022 年 4 月 1 日～   
 

海外ローミングについて 

 

サービス提供者：ソフトバンク株式会社  

 

本書面をよくお読みのうえ、お申し込みのサービスの概要をご理解ください。 

＜適用される規約（約款）について＞ 

「海外ローミング」は、ソフトバンク株式会社が定める海外ローミング利用規約に基づき提供するサービスです。 

 

＜サービスについて＞ 

・ 海外ローミングは、iPass Inc.が提供する海外、国内のアクセスポイントを利用してインターネットに接続するサ

ービスです。 

・ 海外ローミングのご利用とご利用いただけるアクセスポイントの確認は、iPass Inc.が提供する接続専用ソフトが

必要です。 

・ 海外ローミングにてご利用いただく専用ソフトおよびエリア一覧は、以下のWEBページよりご確認いただけます。 

https://www.softbank.jp/ybb/option/roaming/ 

 

＜ご注意点＞ 

・ 海外ローミングをご利用いただくための接続用IDとパスワードは、BB会員サービスで確認可能なおでかけアクセス

のID・パスワードと共通です。 

・ 海外ローミングのご利用場所によっては、通信状態もしくは電波状態が悪化し、各アクセスポイントへの接続が正

常に行えない場合があります。 

・ iPass Inc.の提供するアクセスポイントは予告無く追加、削除などが行われる場合があります。 

・ ログアウトを忘れた場合、もしくは電波が届かなくなった場合は、最後にデータが流れた時間をログアウトした時

間として計測します。ただし、その場合の接続時間データは保証できませんので、必ずログアウト処理を行ってく

ださい。 

・ 接続が月をまたがった場合、切断した日時の月でのご請求となります。計算はグリニッジ標準時（GMT）を基準に

行うため、現地時間、日本時間で月をまたいで利用した場合、翌月扱いとなる場合があります。 

・ 2022年 4 月 6 日（水）より、Yahoo! JAPAN 提供サービスの一部は、欧州経済領域（EEA）およびイギリスからご利

用いただけなくなります。詳細は以下ページよりご確認ください。 

https://privacy.yahoo.co.jp/notice/globalaccess.html 

https://www.softbank.jp/ybb/option/roaming/
https://privacy.yahoo.co.jp/notice/globalaccess.html
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＜利用料金について＞ 

・ 海外ローミングは利用時間に応じた従量料金が発生します。 

海外ダイヤルアップ接続料 1分22円 

ワイヤレスブロードバンドローミング接続料 1分44円 

ワイヤブロードバンドローミング接続料 1分44円 

トールフリー接続料 1分44円 

※海外ダイヤルアップ接続をご利用の場合、従量料金とは別に別途電話回線の通信費が発生します。通信費は別途ご利用の通 

信会社より、ご利用の回線に対して直接請求されます。 

※海外ローミングのご利用料金は、Yahoo! BBサービス、SoftBank 光またはSoftBank Air（以下「当社インターネットサービ 

ス」とします）の月額基本料金などよりも1ヵ月遅れての請求となります。 

 

＜利用契約の終了＞ 

・ 当社インターネットサービスの契約が終了となった場合は自動的に海外ローミングも終了となります。 

・ 海外ローミングの解約日は当社インターネットサービスの解約を承った月の末日です。 

※Yahoo! BB for Mobileの場合、海外ローミングが標準サービスとなるため、単独の解約はできませんが、WEBまたはカスタマ 

ーセンターにてご利用停止のお手続きが可能です。 

 

【海外ローミング利用料金】 

  基本料 

海外ローミング 0 円 

 

  通話料 通信料 

海外ダイヤルアップ接続料（ダイヤルアップ）  海外で発生するアクセスポイントまでの通話料 22 円／1分 

トールフリー接続料（ダイヤルアップ） 

無料 44 円／1分 

ワイヤレスブロードバンドローミング接続料 

（無線 LAN）   

ワイヤブロードバンドローミング接続料 

（イーサネット） 

※通話料の他に、現地アクセスポイントまでのダイヤル通話料や別途チャージ料金が発生する場合があります。通話料につきまし 

ては、現地の電話サービス会社から請求されます。 

※認証が通らなかった場合、ローミングサービスの課金対象とならないので通信料は発生しませんが、アクセスポイントまでのダ 

イヤル通話料は発生しますのでご注意ください。 

※ホテルなどでトールフリーをご利用の場合、別途チャージ料金（手数料）がかかるケースもありますのであらかじめご確認くだ 

さい。 

※ログアウトを忘れた場合、もしくは電波が届かなくなった場合は、最後にデータの流れた時間をログアウトした時間として計測 

します。ただし、その場合の接続時間データは保証できませんので、極力ログアウト処理を行ってください。 

※通信料はグリニッジ標準時（GMT）を基準にして集計されますが、通信明細記録は日本時間で表示されます。 

※接続が月をまたがった場合、切断した日時の月でのご請求となります。 

※現地時間、日本時間で月をまたいで利用した場合でも、グリニッジ標準時（GMT）で月をまたいでいない場合は、通信料は当月分

としてお支払いいただきます。その場合、通信明細記録は日本時間で表示されるため、翌月の表示になっている可能性がありま

す。 

 

 

※記載内容は2022年3月22日現在のものです。※記載の価格は税込価格です。※サービス内容、提供条件、特典内容および適用条件
は、改善等のため予告なく変更する場合があります。※記載されている会社名、製品名およびサービス名は、各社の登録商標およ
び商標です。 

ソフトバンク株式会社  


