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各部の名称
SoftBank 740N SoftBank 741N
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各部の名称
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基本ボタン操作

待受画面での操作（大人モード）

※ ディスプレイを消灯させたあとで本機を操作する場合は、yを押してディス
プレイを点灯させてください。

1 充電ランプ／着信イルミネーション
2 受話口／レシーバー
3 外部接続端子
4 ディスプレイ
5 カラーボタン Xb
6 センターボタン Xd
7 発信ボタン Qr 
8 電源／戻るボタン Ey
9 ダイヤルボタン W0～W9
10 ／モード切替ボタン Ww
11 ＃／マナーボタン Wq
12 送話口／マイク
13 電池カバー止めネジ
14 ストラップホール
15 充電端子
16 内蔵アンテナ
17 スピーカー
18 電池カバー

補足
･ アンテナは本体に内蔵されています。よりよい条件で電
話をするために、なるべくアンテナ部を手で覆わないよ
うにしてお使いください。また、アンテナ部にシールな
どを貼らないようにしてください。
･ 本書の操作説明は、ボタンイラストを簡略化して記載し
ています。

No. 表記 ボタン名 動作

5 f カラーボタン
（赤）

・ メールメニューを表示します。
・［長押し］カラーボタン（赤）に設定された
電話番号へ発信します。

g カラーボタン
（青）

・ 電話帳を表示します。
・［長押し］カラーボタン（青）に設定された
電話番号へ発信します。

h カラーボタン
（緑）

・ 着信履歴を表示します。
・［長押し］カラーボタン（緑）に設定された
電話番号へ発信します。

j カラーボタン
（黄）

・ 発信履歴を表示します。
・［長押し］カラーボタン（黄）に設定された
電話番号へ発信します。

6 d センターボタン ・ メインメニューを表示します。
・［長押し］キー操作ロックをOn／Offします。

8 y 電源／戻る
ボタン

・ ディスプレイを点灯／消灯します※。
・［長押し］電源をOn／Offします。

9 0 ダイヤルボタン ・［長押し］防犯ブザーを鳴動／停止します。

10 w ／モード切替ボタン ・［長押し］キッズモードに切り替えます。

11 q ＃／マナーボタン ・［長押し］マナーモードをOn／Offします。
1-3



1-4

各部の名称
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待受画面での操作（キッズモード）

※ ディスプレイを消灯させたあとで本機を操作する場合は、yを押してディス
プレイを点灯させてください。

No. 表記 ボタン名 動作

5 f カラーボタン
（赤）

・ カラーボタン（赤）に設定された電話帳を
表示します。

・［長押し］カラーボタン（赤）に設定された
電話番号へ発信します。

g カラーボタン
（青）

・ カラーボタン（青）に設定された電話帳を
表示します。

・［長押し］カラーボタン（青）に設定された
電話番号へ発信します。

h カラーボタン
（緑）

・ カラーボタン（緑）に設定された電話帳を
表示します。

・［長押し］カラーボタン（緑）に設定された
電話番号へ発信します。

j カラーボタン
（黄）

・ カラーボタン（黄）に設定された電話帳を
表示します。

・［長押し］カラーボタン（黄）に設定された
電話番号へ発信します。

6 d センターボタン ・ メインメニューを表示します。
・［長押し］キー操作ロックをOn／Offします。

7 r 発信ボタン ・ 着信履歴を表示します。

8 y 電源／戻る
ボタン

・ ディスプレイを点灯／消灯します※。
・［長押し］電源をOn／Offします。

9 0 ダイヤルボタン ・［長押し］防犯ブザーを鳴動／停止します。

10 w ／モード切替ボタン ・［長押し］端末暗証番号を入力して大人モー
ドに切り替えます。

11 q ＃／マナーボタン ・［長押し］マナーモードをOn／Offします。

No. 表記 ボタン名 動作
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アイコンの見かた

状態を通知するアイコン

：電池残量

：電波の受信レベル

：圏外（大人モード）

：圏外（キッズモード）

：パケット通信中

：USBケーブルでパソコンと接続中

：未読メールあり

：メールの空き容量なし
：キッズモード時機能制限中
：発信制限中／着信制限中
：位置測位動作中

：通話中

：アラーム通知設定あり

：マナーモード

：電話とメールの着信時に振動

/ ：電話／メールの着信時に振動

：電話とメールの着信音量が「消音」

/ ：電話／メールの着信音量が「消音」

：省エネモード

：キー操作ロックのタイマー設定中

新着情報を通知するアイコン

：新着メールあり

：不在着信あり

：留守番電話あり

ディスプレイを点灯／消灯する
ディスプレイを消灯させると、誤動作を防いだり、
電池の消費を低減させることができます。

y
押すたびに点灯／消灯が切り替わります。

① ② ③ ⑤ ⑥ ⑦ ⑪

⑫ ⑬ ⑭ ⑮

④ ⑧ ⑩⑨

①
②

③
④
⑤
⑥
⑦

補足
･ 何も操作しないまま約60秒経過したときも、
ディスプレイが消灯します。
･ ディスプレイが消灯したあとで本機を操作する
場合は、Eyを押してディスプレイを点灯させて
ください。

1
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USIMカードのお取り扱い
USIMカードをご利用になる前に
USIMカードは電話番号やお客様情報が入ったICカードです。USIMカード対
応のソフトバンク携帯電話に取り付けて使用します。本機のご利用にはUSIM
カードが必要です。
● USIMカードには電話帳を保存できます。
● USIMカードに保存したデータは、ほかのUSIMカード対応のソフトバンク
携帯電話でもご利用いただけます。

● USIMカードの取り付け／取り外しには、必要以上に力を入れないようにして
ください。

● ほかのICカードリーダー／ライターなどにUSIMカードを挿入して使用した
結果として故障した場合は、お客様の責任となりますので、ご注意ください。

● 使用中、USIMカードが温かくなることがありますが、異常ではありません。
そのままご使用ください。

● IC部分はいつもきれいな状態でご使用ください。
● USIMカードの詳細については、USIMカードに添付されている説明書を参照
してください。

● USIMカードを落としたり、衝撃を与えたりしないでください。
故障の原因となります。

● USIMカードを曲げたり、重いものをのせたりしないでください。故障の原因
となります。

● 極端な高温・低温は避けてください。
● ICを傷つけたり、不用意に触れたり、ショートさせたりしないでください。デー
タの消失、故障の原因となります。

● お手入れは、乾いた柔らかい布（めがね拭きなど）で拭いてください。
● USIMカードはソフトバンク指定のものを使用してください。指定以外のもの
を使用すると正常に動作しない場合があります。

USIMカードについてのその他のご注意
● USIMカードの所有権は当社に帰属します。
● 紛失、破損などによるUSIMカードの再発行は有償となります。
● 解約、休止などの際は、USIMカードを当社にご返却ください。
● お客様からご返却いただいたUSIMカードは、環境保全のためリサイクルさ
れています。

● USIMカードの仕様、性能は予告なしに変更する可能性があります。
● お客様ご自身でUSIMカードに登録された情報内容は、別にメモを取るなどし
て保管してくださるようお願いします。
万が一、登録された情報内容が消失してしまうことがあっても、当社として
は責任を負いかねますのであらかじめご了承ください。

● 国内外問わずUSIMカードならびにソフトバンク携帯電話（USIMカード挿
入済み）を盗難・紛失した場合は必ず緊急利用停止の手続きを行ってくださ
い。緊急利用停止の手続きはお問い合わせ先（P.8-16）までご連絡ください。

● 本機の修理、破損、紛失などによるUSIMカードの交換や機種変更、通信サー
ビス契約を解約された場合、本体に保存した電話帳などがご利用できなくな
る可能性があります。あらかじめご了承ください。

IC部分



USIMカードのお取り扱い
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USIMカードの暗証番号について
USIMカードには、PINコードとPIN2コードという2つの暗証番号があります。

PINコード
第三者によるソフトバンク携帯電話の無断使用を防ぐための4～8桁の暗証番
号です。
● お買い上げ時には、「9999」に設定されています。
● PINコードは変更できます（P.6-7）。
●「PINコード入力設定」を「On」に設定すると、USIMカードを本機に取り付
けたり電源を入れたりするたびにPINコードの入力が必要になり、入力しない
と本機を使用できなくなります。

PIN2コード
● お買い上げ時には、「9999」に設定されています。
● PIN2コードは変更できます（P.6-7）が、本機にはPIN2コードを使用する
設定はありません。

PINロック解除コード（PUKコード）
間違ったPINコードまたはPIN2コードを3回連続して入力すると、現在のPIN
コードまたはPIN2コードが無効になり、特定の機能しか利用できなくなりま
す。この状態をPINロックといいます。PINロックは「PINロック解除コード
（PUKコード）」を入力することにより解除できます。
● PINロック解除コード（PUKコード）については、お問い合わせ先（P.8-16）
までご連絡ください。

注意
･ PINコードを3回間違えた状態で、さらにPINロック解除コード（PUKコー
ド）を10回連続して間違えると、USIMカードがロックされ、本機を使用で
きなくなります。
･ PIN2コードを3回間違えた状態で、さらにPINロック解除コード（PUKコー
ド）を10回連続して間違えると、PIN2コードを使用する操作が一切できな
くなります。
･ PINロック解除コード（PUKコード）はメモに控えるなどして、お忘れにな
らないようにご注意ください。
･ USIMカードがロックされた場合は、所定の手続きが必要になりますので、お
問い合わせ先（P.8-16）までご連絡ください。
1-7
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USIMカードを取り付ける／取り外す
USIMカードを取り付けるまたは取り外す前に、「電池パックを取り付ける／取
り外す」（P.1-10）を参照し、電池カバーおよび電池パックを取り外してくだ
さい。
● USIMカードを取り付けるまたは取り外すときは、USIMカードフォルダの
突起部および角やUSIMカードの切断面にご注意ください。手や指を傷つけ
る可能性があります。

取り付ける

USIMカードの金色のIC部分を上にして、図のような向きで
USIMカード挿入口に差し込む

USIMカードが固定されるまで奥に差し込む

取り外す

USIMカードフォルダのつまみを引いて、USIMカードフォル
ダを引き出す

1

切り欠き

USIMカード
挿入口

USIMカード
金色のICが見えて
いる面を上にする

2

正しく取り付けられた状態

1

つまみ



USIMカードのお取り扱い
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USIMカードを残したまま、USIMカードフォルダの部分のみ
を元に戻す

USIMカードをまっすぐ静かに引き抜く

2

3
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電池パックと充電器のお取り扱い
電池パックと充電器をご利用になる前に
● 電池残量のない状態で保管、放置はしないでください。長時間使用しない場
合でも、なるべく半年に一度は充電してください。長い間ご使用にならなかっ
た電池パックは使用時間が短くなったり、使用できなくなることがあります。

● タコ足配線にしないでください。タコ足配線にすると、コンセントが過熱し、
火災の原因となることがあります。

● 充電中に電池パックやACアダプタが温かくなることがありますが、異常で
はありません。ただし、手で触れられないほど熱くなった場合は、充電を中
止し、お問い合わせ先（P.8-16）までご連絡ください。

● 電池パックの使用条件によっては、寿命が近づくにつれて、電池パックが膨
れることがありますが、安全上問題ありません。

● 電池パックのラベルに記載されている表示により、電池の種類をご確認くだ
さい。

電池パックを取り付ける／取り外す
● 電池パックを取り付ける際は、取り付ける方向に注意し、正しく取り付けて
ください。

● 電池カバー、内ぶたが正しく装着されていないと、防水性能が保証できませ
んのでご注意ください。

● 電池パックは防水対応していません。

取り付ける

付属の電池カバー止め工具で、電池カバー止めネジを外す
工具をネジの溝に差し込み、外れるまで矢印の方向に回してください。

表示 電池の種類

Li-ion00 リチウムイオン電池
リチウムイオン電池は、リサイクル可能な貴重な
資源です。不要になった電池パックは、一般のゴ
ミと一緒に捨てずに、端子にテープなどを貼り付
けて絶縁し、個別回収に出すか最寄りのソフトバンクショッ
プ窓口へお持ちください。電池を分別廃棄している市町村の
場合は、その条例に基づいて廃棄してください。

1

電池カバー止め
ネジ

電池カバー止め工具



電池パックと充電器のお取り扱い
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電池カバーを①の方向へ押し付けながら②の方向へスライドさ
せ、電池カバーを取り外す

内ぶたのつまみを矢印の方向へ持ち上げ、内ぶたを取り外す

電池パックを、端子の位置を合わせて①の方向に押し付けなが
ら②の方向へ「カチッ」と音がするまで、はめ込む

内ぶたのツメを①のように合わせ、②の方向へ「カチッ」と音
がするまで押し込む

注意
･ 内ぶたは、防水性能を維持するため、しっかりと閉じる構造になっておりま
す。無理に開けようとすると爪や指などを傷つける場合がありますので、ご
注意ください。

2

2

1

3

つまみ

4

2

1

端子

電池パックの と記載された
面を上にして取り付ける

A

5

2

1
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電池パックと充電器のお取り扱い
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電池カバー裏側の4個のツメを本体の溝に合わせ、①の方向へ
押し付けながら②の方向へスライドさせ、「カチッ」と音がす
るまで押し込む

付属の電池カバー止め工具で、電池カバー止めネジを締める
工具をネジの溝に差し込み、止まるまで矢印の方向に回してください。

取り外す
● 電池パックの取り外しは、電源を切ってから行ってください。

電池パックの取り付け時と同様の手順で、電池カバーを取り外
す

電池パックのつまみを①の方向に押し付けながら②の方向へ持
ち上げて取り外す

注意
･ 電池カバー先端部の3つのツメを本体に差し込んだ状態で、無理に押さえ込
まないでください。電池カバーのツメが壊れることがあります。

6

2

1

電池カバーと本体の間に
すきまがないことを確認する

裏側のツメ

7

電池カバー止め
ネジ

電池カバー止め工具

1

2

2
1

つまみ
2



電池パックと充電器のお取り扱い
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電池パックを充電する
ACアダプタ、卓上ホルダーは、防水対応していません。本機が濡れているとき
は、充電しないでください。

ACアダプタを利用して充電する
ACアダプタはオプション品です。必ずソフトバンク指定の「ZTDAA1」をお
使いください。本書ではこの指定品を「ACアダプタ」と表記しています。

外部接続端子の端子キャップを開ける

外部接続端子にACアダプタのコネクターを水平に差し込む

ACアダプタのプラグをコンセントに差し込む
充電がはじまり、充電ランプが赤色に点灯します。充電ランプが消灯する
と、充電は終了です。

充電が終わったら、リリースボタンを押しながらACアダプタ
のコネクターを水平に引き抜く

ACアダプタのプラグをコンセントから抜く

外部接続端子の端子キャップを閉じる

プラグ

ＡＣアダプタ

ＡＣ100V
コンセント

リリースボタンコネクター

外部接続端子

端子キャップ

3

2

1

注意
･ 電池パック単体の充電はできません。必ず本機に電池パックを取り付けた状
態で充電を行ってください。
･ 充電の異常を知らせるメッセージが表示された場合は、本機からACアダプ
タと電池パックを取り外し、再度取り付けてから充電をやり直してくださ
い。再び同じ動作をする場合は、ACアダプタの異常や故障、指定品以外を
使用していることなどが考えられますので、お問い合わせ先（P.8-16）ま
でご連絡ください。
･ 外部接続端子の端子キャップが正しく装着されていないと、防水性能が保証
できませんのでご注意ください。

1

2

3

4

5

6
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電池パックと充電器のお取り扱い

1

準
備
／
基
礎
知
識

卓上ホルダー（オプション品）を利用して充電する
 

ACアダプタのコネクターを卓上ホルダー背面の端子に水平に差
し込む

ACアダプタのプラグをコンセントに差し込む

卓上ホルダーを押さえながら、本機を矢印の方向にしっかりと
取り付ける
充電がはじまり、充電ランプが赤色に点灯します。充電ランプが消灯する
と、充電は終了です。

充電が終わったら、卓上ホルダーを押さえながら、矢印の方向
へ持ち上げるコネクター

卓上ホルダー

矢印の表記面
を上にする

プラグ

AC100V
コンセント

ACアダプタ 4

2

3

1

1

2

3

4

4



電源On／Off
1

準
備
／
基
礎
知
識

電源を入れる
● 電源を入れる前に、USIMカードが正しく取り付
けられていることを確認してください。

y（長押し）
電源が入ると、待受画面が表示されます。

はじめて電源を入れたとき（初期設定）
お買い上げ後はじめて本機の電源を入れたときは、
時計・端末暗証番号・ボタン確認音・防犯ブザーの
設定／変更を行うことができます。

初期設定画面で「はい」d日付
を入力r時刻（24時間制）を入
力r

現在の端末暗証番号「9999」を入力
g新しい端末暗証番号を入力
gもう一度新しい端末暗証番号を
入力d

ボタン確認音設定画面で「On」／「Off」
d

防犯ブザー設定画面で「On」／「Off」
d

電源を切る
y（長押し）
電源が切れます。

補足
･ 電池パックを取り付けたときや、電源を切って
からすぐに電源を入れ直したときなどは、画面
にしばらくの間「HELLO」と表示される場合が
あります。
･ USIMカードを差し替えたときは、電源を入れた
あと4～8桁の端末暗証番号を入力する必要が
あります。誤った端末暗証番号を5回入力した
場合は、電源が切れます（再度電源を入れるこ
とは可能です）。

1

補足
･ すべての機能を設定すると、次回から初期設定
画面は表示されなくなります。
･ お買い上げ時、端末暗証番号は「9999」に設
定されています。

1

2

3

4

1
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1
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マナー
マナーについて
携帯電話をお使いになるときは、周囲への気配りを
忘れないようにしてください。
● 劇場や映画館、美術館などでは、周囲の人たちの
迷惑にならないように電源をお切りください。

● レストランやホテルのロビーなどの静かな場所
では、周囲の人たちの迷惑にならないように気を
付けてください。

● 新幹線や電車の中などでは、車内のアナウンスや
指示に従ってください。

● 街の中では、通行の妨げにならない場所で使用し
てください。

マナーモードを利用する
ほかのかたの迷惑にならないよう、本機から音が出
ないようにします。

q（長押し）

注意
･「マナー中バイブレータ」（P.6-10）を「On」に
設定した場合は、着信時の振動で本機が火気（ス
トーブなど）に近づいたり、机から落ちないよ
うご注意ください。
･「マナー中アラーム」（P.6-10）を「鳴らす」に
設定すると、マナーモード中でもアラームが鳴
りますのでご注意ください。

補足
･ 再度Wqを長押し（1秒以上）するとマナーモー
ドを解除できます。
･ 大人モードでは、以下の操作でもマナーモード
を利用できます。
Xd「設定」Xd「音／マナー／イルミ」
Xd「マナーモード設定」Xd「マナー
モード設定」Xd「On」Xd

1



暗証番号
1

準
備
／
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礎
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暗証番号について
本機のご利用にあたっては、端末暗証番号、キー操
作ロック暗証番号、交換機用暗証番号が必要になり
ます。
● 各暗証番号は、他人に知られないようご注意くだ
さい。設定した暗証番号は、メモに控えるなどし
てお忘れにならないようお気をつけください。
万一お忘れになった場合は、お手続きが必要にな
ります。詳しくは、お問い合わせ先（P.8-16）
までご連絡ください。

● 万一暗証番号が他人に知られ悪用された場合、そ
の損害については、当社は一切の責任を負いかね
ます。

端末暗証番号
本機の各機能を利用するときに使用します。
お買い上げ時は「9999」に設定されていますが、
お客様ご自身で変更できます（P.6-7）。
● 間違った端末暗証番号を入力すると、警告メッ
セージが表示されます。操作をやり直してくださ
い。

● 端末暗証番号は、ソフトバンクモバイルホーム
ページ（http://www.softbank.jp）では操作用
暗証番号と記載されています。

キー操作ロック暗証番号
「キー操作ロック」の「解除時暗証番号」（P.6-8）
が「あり」の場合、キー操作ロックを解除するとき
に使用します。
お買い上げ時は「9999」に設定されていますが、
お客様ご自身で変更できます（P.6-7）。

交換機用暗証番号
オプションサービスを一般電話から操作するとき
などに使用します。
ご契約時に設定していただいた4桁の番号となりま
す。
1-17
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その他の基礎知識
ボタンの誤操作を防止する
（キー操作ロック）
かばんやポケットなどに入れたとき、誤ってボタン
を操作しないようにロックをかけます。

d（長押し）
ロックを解除する場合は、再度dを長押し（1
秒以上）します。

防犯ブザーを鳴らす
大音量のブザーで危険から身を守ります。防犯ブザー
を鳴らすと、ともだち登録（P.3-3）した相手にメー
ルでお知らせします。
●「防犯ブザー」（P.6-8）を「On」に設定してく
ださい。

0（長押し）
防犯ブザーを止める場合は、再度0を長押
し（1秒以上）します。

電池残量を確認する
電池残量はディスプレイ上部のアイコンで常時確
認できます。目安としてご利用ください。

：十分残っています。
：まだ大丈夫です。
：電池残量がほとんどありません。充電してくだ
さい。

電池が切れた場合
「電池充電してください」、「でんちじゅうでんして
ください」のメッセージが表示されて電池アラーム
音が約10秒間鳴り、約60秒後に自動的に電源が切
れます。電池パックを充電してください。

自分の電話番号を確認する
USIMカードに登録されている電話番号を確認しま
す。

d0
電話番号が表示されます。

d

補足
･ キー操作ロック中でも、W0を長押し（1秒以
上）すると防犯ブザーを鳴らすことができます。
･「解除時暗証番号」（P.6-8）を「あり」に設定
している場合は、ロックを解除するときにキー
操作ロック暗証番号を入力する必要がありま
す。
･ 一定時間操作しなかったときに、自動的にロッ
クをかけるように設定することもできます
（P.6-8）。

1

注意
･ 電源がOffの状態では防犯ブザーを鳴らすことは
できません。
･ 圏外のときは、メールは送信されません。
･ 防犯ブザーを停止すると、メール送信も停止さ
れます。防犯ブザーを鳴らしてすぐに停止した
場合など、ともだち登録されていても、メール
が送信されない場合がありますのでご注意くだ
さい。
･ 防犯ブザーは停止操作を行うか、電池残量がな
くなるまで鳴り続けます。
･ 防犯ブザーの音量は調節できません。
･ 防犯ブザーは安全を保証するものではありませ
ん。
･ 耳元で防犯ブザーを鳴らさないでください。耳
に障害を起こす原因となります。
･ 防犯ブザーが鳴っているとき、かかってきた電
話に応答すると、ブザーが一時的に停止します。
通話を終了すると再度ブザーが鳴ります。
･ リセット中（P.6-12）は防犯ブザーが起動でき
ません。

1

1

2



その他の基礎知識

1
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大人モード／キッズモードにつ
いて
本機には、「大人モード」と「キッズモード」があり
ます。お買い上げ時は「大人モード」に設定されて
います。

イヤホンの利用について
イヤホンを利用するには、オプション品のステレオ
イヤホン変換ケーブルが必要です。

補足
･ 各モードで制限できる機能については、P.8-2
を参照してください。

本機のすべての機能を使用できます。電話／
メールの発着信ができる相手を、電話帳に登録
されている電話番号のみに制限する「発信制
限」、「着信制限」（P.6-3）も行えます。

大人モード

お子様が安心して使えるように、使用できる機
能を制限したモードです（P.7-2）。学校へ行っ
ている時間など、使用できる機能を時間帯に
よってさらに制限する「キッズモード時制限」
（P.6-3）も行えます。
法人などで使用する場合、機能を制限するとき
にも利用できます。

キッズモード

注意
･ 着信音量（P.6-9、P.7-12）を「消音」、「なし」
に設定している場合、イヤホンを接続しても音
は鳴りません。イヤホンを利用するときは音量
を1以上にしてください。

補足
･ ステレオイヤホン変換ケーブルにステレオイヤ
ホンを接続した場合でも、通話などモノラルの
音は、左右のイヤホンから同じ音が聞こえます。
また、モノラルイヤホンを接続した場合は、ス
テレオ音声のうち左チャンネルのみが聞こえま
す。
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