
You must have a Global Roaming 
contract. 
必须签订国际漫游合约。

必須簽訂國際漫遊契約。

국제 로밍 계약이 체결되어 있을 필요가 
있습니다.

国際ローミング契約をしている必要があります。

The Service is not available for 
mobile devices that do not 
support W-CDMA.
不适用W-CDMA的手机终端无法使用。

不適用W-CDMA系統的手機終端無法

使用。

W - CDM A 방식에 대응하지 않는 휴대 
단말기에서는 이용하실 수 없습니다.
W-CDMA方式に対応していない携帯端末は
ご利用いただけません。
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STEP 6

After checking 1 through 3 above, set your roaming network to “SoftBank” on the Settings screen*.　确认以上1～3点后，通过设定画面※将漫游目标设定为“SoftBank”。　確認以上1∼ 3後，  從設定畫面※

將網路漫遊連線設定為「SoftBank」。　상기 1~3을 확인 후, 설정 화면※에서 로밍처를 “SoftBank”로 설정하십시오. 上記1～ 3をご確認後、設定画面※からローミング先を「SoftBank」に設定します。

Please check this before using the Service ／ 使用该服务前请先确认 ／
 請在使用服務前先確認 ／ 서비스 이용 전에 확인하시기 바랍니다.

サービスご利用前にご確認ください

Roaming settings／漫游设定／漫遊連線設定／로밍처 설정／ローミング設定

■ For Android

■ For iOS

Tap “Settings”
按“设定”

輕觸「設定」

“설정”을 터치
「Settings」を
タップ

Tap “More”
按“更多⋯”

輕觸「更多⋯」

“더보기”를 터치
「More」をタップ

Tap “Cellular 
networks”
按“移动网络”

輕觸「行動網路」

 “이동통신망 
설정”을 터치

「Cellular 
networks」を
タップ

Tap
“SoftBank”
按“SoftBank”

輕觸
「SoftBank」

“SoftBank”
를 터치

「SoftBank」を
タップ

When completed 
it will display 
“SoftBank.”
显示“SoftBank”
则表示设定成功

顯示「SoftBank」
則設定完成

“SoftBank”표시로 완료
「SoftBank 」表示で完了

Tap“Network 
operators”
按“网络运营商”

輕觸「電信業者」 
“서비스 공급자”
를 터치

「Network 
operators」を
タップ

Tap “Settings”
按“设置”

輕觸「設定」

 “설정”을 터치
「Settings」を
タップ

Tap “Carrier”
按“运营商”

輕觸「電信業者」

“네트워크 
사업자”를 터치

「Carrier」を
タップ

Set
“Automatic”
to “Off”
关闭“自动“

關閉「自動」

“자동”을 “Off”
「Automatic」を
「Off」

When completed 
it will display “SoftBank.”
显示“SoftBank”
则表示设定成功

顯示「SoftBank」
則設定完成

“SoftBank”표시로 완료
「SoftBank 」表示で完了

Tap “SoftBank”
按“SoftBank”

輕觸「SoftBank」

“SoftBank”
를 터치

「SoftBank」を
タップ

*The screens above are just one example. The Settings screen depends on the device model and OS.　 ※以上图为例。设定画面因终端机型及OS而不同。 ※以上畫面為一例。設定畫面取決於終端的機型及OS。　※상기 화면은 일례입니다. 
설정 화면은 단말기 기종 및 OS에 따라 다릅니다.　※上記画面は一例です。設定画面は端末の機種およびOSに依存します。

·For details, please check with the mobile provider you have a contract with in your country. ・Other than 1-3 above, the Service also may not be available due to the type of contract, etc.　・详情请咨询原 国与您签订合约的网络运
营商。・除1～3外，也可能因合约类型等原因而无法使用，敬请谅解。　・詳情請向您在 原國簽訂契約的電信業者確認。・除1 ∼ 3外，也可能因契約型態等因素而無法使用，敬請見諒。　・자세한 내용은 자국에서 계약되어 있는 통신 사업자에게 확인하시기 바랍니다. 
・1~3 이외에도 계약 형태에 따라서는 이용하실 수 없는 경우가 있으므로, 양해 부탁 드립니다.　 ・詳しくは自国でご契約いただいている通信事業者へご確認ください。 ・1～3以外でも、契約形態などによりご利用いただけない場合がありますのでご容赦ください。

The Service may not 
be available depending 
on your mobile provider.
可能有因网络运营商

而无法使用的情况。

可能因電信業者

而有無法使用的情形。

통신 사업자에 따라 
이용하실 수 없는 
경우가 있습니다.
通信事業者によってご利用いた
だけない場合がございます。

Mobile providers for which 
the Service is not available(partial list) ／

无法使用的网络运营商（部分）／無法使用的電信業者（部分）

이용하실 수 없는 통신 사업자(일부)
ご利用いただけない通信事業者（一部）

China China Telecom (中国电信)

Verizon Wireless, US cellular, 
C Spire Wireless, nTelos, Cellcom

Asia Pacific Telecom (亞太電信)

Tata

Smartfren

Telekom Malaysia

S-Fone、G-Mobile

Taiwan

Indonesia

Malaysia

India

Vietnam

U.S.A.

Global Roaming contract ／国际漫游合约
國際漫遊契約／국제 로밍 계약

国際ローミング契約

Mobile Provider／网络运营商
電信業者／통신 사업자

通信事業者

Device ／终端
終端／단말기

端末
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Troubleshooting ／故障排除／故障排除／문제 해결
トラブルシューティング

YES

NO

NG OK

Network selection screen／网络选择画面／網路選擇畫面／
네트워크 선택 화면／ネットワーク選択画面

Home screen／主屏幕／主屏幕／홈 화면／ホーム画面

Toll-
free!

For Android For iOS

In the case of Japanese guidance.
日语提示时。

日語導覽時。

일본어 안내의 경우.
日本語ガイダンスの場合。 

This is SoftBank. The number
 you have dialed is out of service.

English voice guidance.／
英语的语音提示／英語的語音導覽／
영어 음성 안내／英語の音声ガイダンス

Thank you very much for …
谢谢。这里是Free Wi-Fi Passport

的语音介绍指南…
이용해 주셔서 감사합니다…

（ご利用ありがとうございます…）

Is “SoftBank” displayed on 
the Home screen?
有显示SoftBank吗？

有顯示SoftBank嗎？

SoftBank가 표시되어 있습니까?
SoftBankが表示されていますか?

Call any of the dedicated numbers below.
拨打以下任一指定号码。

撥打至以下任一特定號碼。

아래의 해당 특수 번호로 발신.
以下いずれかの専用ダイヤルへ発信。

네트워크 선택에서 SoftBank가 표시되어 있지 
않음.
⇒W-CDMA 방식 단말기가 아닌 경우 이용하실 수

없습니다.
⇒전파가 닿지 않아 이용하실 수 없습니다.

網際網路選項中未顯示SoftBank。 

⇒因不是W-CDMA適用終端而不能使用。
⇒因電波未傳送到而不能使用。

ネットワーク選択でSoftBankが表示されない
⇒W-CDMA対応端末でないのでご利用できません。　　⇒電波が届いていないためご利用できません。

SoftBank doesn't display 
as a network selection.
⇒It cannot be used because the devices does not 

support W-CDMA.
⇒It cannot be used because there is no reception.

网络连接选项中不显示SoftBank。 

⇒因手机不适用W-CDMA而无法使用。
⇒因信号未覆盖而无法使用。

네트워크 선택에서 SoftBank가 표시되지만, 
홈 화면에서는 SoftBank가 표시되지 않음.
⇒국제 로밍 계약이 체결되어 있지 않아 

이용하실 수 없습니다.
⇒계약되어 있는 사업자가 SoftBank와 로밍 계약이 

체결되어 있지 않아 이용하실 수 없습니다.
【이용하실 수 없는 주요 사업자】 ＜페이지 1＞ 체크 2의 표 참조

網際網路選項中有顯示SoftBank，
但主畫面上未顯示SoftBank.

⇒因未簽訂國際漫遊契約而不能使用。
⇒因簽訂契約的電信業者未與
SoftBank簽約而不能使用。

【無法使用的主要電信業者】 請參照＜Page1＞CHECK 2的表

ネットワーク選択でSoftBankが表示されるが、ホーム画面ではSoftBankと表示されない。
⇒国際ローミング契約をしていないためご利用できません。
⇒契約している事業者がSoftBankとローミング契約していないためご利用できません。
【ご利用いただけない主要な事業者】＜Page1＞CHECK 2の表参照

SoftBank displays as a network selection, but 
it does not display “SoftBank” on the Home 
screen.
⇒It cannot be used because you do not have a 

Global Roaming contract.
⇒The provider you have a contract with 

does not have a roaming contract with SoftBank.
See CHECK 2 on <Page 1> for the major Mobile providers 
that cannot be used with this Service. 

网络连接选项中显示SoftBank，
但主画面未显示SoftBank.

⇒因未签订国际漫游合约而无法使用。
⇒因签订合约的网络运营商未与
SoftBank签约而无法使用。

【无法使用的主要运营商】请参照<Page1>中的CHECK 2表）

17 9 8 18 0
17 9 8 18 1
17 9 8 18 2

English

中文

한국어

8 18 0
8 18 1
8 18 2  

English

中文

한국어

◯The Service is not available for prepaid contracts. ◯The Service is not available because the provider 
you have a contract with in your country may not allow you to call the dedicated numbers. ◯You cannot 
use the Service because you have a SoftBank SIM.
◯因已签订预付合约而无法使用。◯因原国与您签订合约的网络运营商无法拨打指定号码而无法使用。◯因SoftBank SIM的
原因无法使用。

◯因預付卡契約而無法使用。 ◯可能您在原國簽訂契約的電信業者拒絕撥打特定號碼而無法使用。 ◯因SoftBank SIM卡而
不能使用。

◯프리페이드 계약의 경우 이용하실 수 없습니다. ◯계약되어 있는 자국의 사업자가 특수 번호를 거부하고 있을 가능성이 있어 
이용하실 수 없습니다. ◯SoftBank SIM의 경우 이용하실 수 없습니다.
◯プリペイド契約のためご利用いただけません。 ◯契約されている自国の事業者が専用ダイヤル発信を拒否している可能性
があるためご利用いただけません。 ◯SoftBank SIMのためご利用できません。

You successfully 
obtained a password.
成功获取密码。

取得密碼成功。

패스워드 취득 성공.
パスワード取得成功。

< Page 2 > FREE Wi-Fi PASSPORT ▶▶▶  http://www.softbank.jp/en/mobile/special/freewifi/homepage
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STEP 6 STEP 5
Android iOS

STEP 5 STEP 4
Android iOS

See
＜  Page 1 ＞

See
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