
iPad Eメール（i）メールアドレス変更方法
iPad ではEメール（i）［＊＊＊@i.softbank.jp］をご利用いただけます。メールアドレス（アカウント）の設定は、My SoftBankで行います。

お客さま配布用
20150202

Eメール（i）アドレスの
取得

この手順では、ご購入時に
初期設定されている

Eメール（i）アドレスから、
お客さまのお好きな

アドレスに変更いただけます。

ホーム画面より
「Safari」をタップ

「My SoftBank」にアクセス
するため、URLを入力 「新規会員登録」をタップ

この手順では、ご契約時に
登録した数字4桁の暗証番号が

必要になります。
暗唱番号をお忘れの場合は
下記にお問い合わせください。

【ソフトバンクお客さまセンター】
ソフトバンクケータイから 157
一般電話から 0800-919-0157

My SoftBankのパスワードが
表示されます

（パスワードはメモに控えてください）

トップに戻りログイン

「メールアドレス変更」
項目の「次へ」をタップ

変更したメールアドレス／
パスワードのメモとして
右欄をご利用ください

「メール設定／迷惑メール
対策」をタップ※初回ログイン時のみ「利用規約」が表示

　されますので、「同意」してください

ご希望のメールアドレスを
入力し「次へ」をタップ

Eメール（i）アドレス Eメール（i）パスワード

@i.softbank.jp

入力したメールアドレスを
確認し、「変更」をタップ

https://my.softbank.jp

携帯電話番号（データ通信契約
番号）とご契約時に登録された
数字4桁の暗証番号を入力

メールアドレスの取得は
完了です

同様にパスワードも覚えやすいものへ
変更することをおすすめします

・Eメール（i）アドレスを変更したあとは、再度「一括設定」が必要です。
・Apple ID（iTunes Store アカウント）など各種インターネットサービスの登録に、Eメール（i）のアドレスをご利用されている
場合、アドレスの変更・解約時には、登録しているインターネットサービスの情報もすべてご変更ください。


